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HELPs visjon er å gjøre advokattjenester 
tilgjengelig for alle

• HELP tilbyr advokathjelp som forsikring

• Hovedkontor i Oslo, filialer i Stockholm og 
København, skandinavisk dekning

• 250 ansatte, hvorav 170 er spesialiserte 
advokater

• HELP har håndtert mer enn 220 000 saker 
siden 2005



God dialog er viktig
- her er alle våre morsmål

Albansk

Ukrainsk



*I Norge har LO eksklusivitet. I Sverige inngår også forbund utenfor LO.

Kollektiv avtale med 23 forbund*
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Forsikringen gir nødvendig hjelp og trygghet 
innen juridiske spørsmål og konflikter

En kundeportal hvor LOs 
medlemmer selv kan lage:
• Testamente
• Gjeldsbrev
• Gavebrev
• Samboerkontrakt
• Husleiekontrakt
• Kjøpsavtale

Ubegrenset juridisk 
bistand innen:
• Arv
• Fast eiendom
• Familie og barn
• Kjøp av varer og tjenester
• ID-tyveri og netthets
• Forsikringssaker
• Førerkortbeslag
• Barn og unge

Dekker både egne og 
eventuelt idømte 
saksomkostninger opp til 
3.000.000 kroner



• Forsikringen gjelder for medlemmet og hans/hennes 
husstand:

• Ektefelle/samboer

• Hjemmeboende barn under 20 år

• Gjelder også for barn som i deler av tiden bor et 
annet sted enn i medlemmets hjem

• Rettshjelpsbehovet må oppstå i forsikringsperioden

• Gjelder for medlemmet i egenskap av privatperson

• I konflikter knyttet til samlivsbrudd gjelder dekningen 
kun til fordel for medlemmet i forbundet

Advokatforsikringen gjelder 
for hele husstanden



Nøkkeltall 2022

LOfavør Advokatforsikring

Antall saker per år for LO-medlemmer siden oppstarten i 2009
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95 % av medlemmene i LO som hadde en sak i 
2022 vil anbefale ordningen til noen  de kjenner

Ja, så absolutt. Har man behov for advokathjelp så er det ikke bare enkelt å « finne» en advokat. Det blir veldig tilfeldig hvem man søker hjelp hos. Ved denne 

forsikringen kan jeg bare henvende  meg  direkte og fortelle hva jeg ønsker hjelp til og så kommer jeg til den riktige personen med en gang. Så enkelt! Veldig 

fornøyd. Tusen takk for hjelpen

Må si at jeg har vært kunde lenge og er veldig glad for å ha denne forsikringen. Man vet aldri når en trenger hjelp til noe. Veldig hyggelige hjelpsomme mennesker 

hos dere. Og er veldig fornøyd med den hjelpen jeg har fått.

Jeg synes jeg har fått god og profesjonell hjelp i en krisesituasjon. Det er også godt å slippe å tenke økonomi når man står i en livskrise og kunne fokusere på å løse 

problemet best mulig.

Ønsker bare å takke Mikkel Berg for den fantastiske jobben han gjorde ifm. Min sak! Han så mennesket bak saken og bidro til at jeg og min familie ikke gikk i 

oppløsning når det stod på som verst. Så hvis Help har et slikt nivå som det Mikkel Berg viste både profesjonelt og medmenneskelig er dette en fantastisk 

forsikringsordning. Igjen Tusen Takk!!

* Svarandelen på kundeundersøkelsen var på 55,7 % i 2022



Familie- og barnerett

• Inngåelse av ekteskap

• Ektepakt

• Samboeravtale

• Økonomisk oppgjør

• Foreldreansvar, samvær og bosted for barn

• Samlivsbrudd/ektefelleskifte

• Medlemmers barn under 20 år får bistand i saker innen 
opplæringsloven, lov om utdanningsstøtte, økonomiske ytelser fra 
folketrygden, barneforsikring og husleie



Kjøpsrett – varer og tjenester

• Forbrukerkjøp av varer, tjenester og reiser 

• Privat kjøp og salg av ting

• Kjøpsavtale

- Forsinket levering

- Mangel og reklamasjon

- Pris





Håndverkertjenester



Fast eiendom

• Naboforhold

• Sameiesaker

• Husleie

• Plan og bygningsrett

• Tomtefeste

• Rettigheter over eiendom – servitutter

Unntak:

• Kjøp og salg av bolig. Egen boligkjøperforsikring og/eller 
boligselgerforsikring må tegnes separat







Arverett

• Arveplanlegging

• Testament

• Arveoppgjør – du mottar arv eller etterlatte har behov for juridisk 
bistand

• Forskudd på arv

• Skifteavtale

• Fremtidsfullmakt



Forsikringsoppgjør

• Hus

• Båt

• Kjøretøy

• Reise

• Barneforsikring



Førerkortbeslag



Krenkende nettpubliseringer

• Falske profiler

• Netthets

• Nakenbilder og fyllebilder

• Utpressing



ID-tyveri

Juridiske bistand når en person uberettiget og med vinnings hensikt 
bruker din identitet til å:

• Åpne en bankkonto

• Søke om kredittkort eller lån

• Søke om legitimasjon

• Registrere telefon- eller andre abonnement i ditt navn



Foredrag, podkaster og webinarer



Det er etablert en landingsside (help.no/ntl) 
som det kan henvises medlemmer til ved behov

https://help.no/ntl


Odd Egil Ørslien
Direktør Forretningsutvikling

E-mail: oeo@help.no 
T: 488 43 860

Guri Bråten
Key Account Manager

E-mail: gbr@help.no 
T: 922 66 434

Kontaktinformasjon



https://vimeo.com/626125333/b6bbc73153
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