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HELPs visjon er G gjore advokattjenester
tilgjengelig for alle

«  HELP tiloyr advokathjelp som forsikring

« Hovedkontor i Oslo, filialer i Stockholm og
Kebenhavn, skandinavisk dekning

« 250 ansatte, hvorav 170 er spesialiserte o’
advokater .
«  HELP har hdndtert mer enn 220 000 saker 4 Boee
siden 2005 p oriG 2022
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God dialog er viktig
- her er alle vare morsmal
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Syrisk

Tysk

Urdu

Vietnamesisk

Albansk

Ukrainsk

Gruet meg lenge & ta
kontakt med en advokatfirma
pga.manglende kunnskap om arv
og at norsken min ikke er perfekt.
Bare tanke om & ha en s viktig samtale
pa telefon ga meg vondt i magen.
Men etter at forste samtale med
Line Karlsen Ask gikk veldig rolig, forstaelig og
ikke minst hyggelig, ble jeg lettet. Jeg fikk alle
opplysninger og veiledning jeg
trengte ang.min sak.

- Georgine Cetusic

Er veldig forneyd med maten

HELP handterte saken min.
Spesielt takker jeg advokatfullmektig
Malin F. Ostman. Hun var opperksomt
og talmodig spesielt i mitt tilfelle for a vaere

utlandsk opprinnelse. Hun tok hensyn til det
ved a snakke detaljert og forklarte ting pa en

veldig rolig og behagelig mate slik at jeg
ikke hadde vanskeligheter
for & forsta alt.

- Eli Dos Santos Gustavsen
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Kollektiv avtale med 23 forbund*

« postkom

INDUSTRI
ENERG| o
Elektrikerna

*I Norge har LO eksklusivitet. | Sverige inngdr ogsé forbund utenfor LO. (‘) HELP



Forsikringen gir nedvendig hjelp og trygghet
innen juridiske sparsmal og konflikter

il
X |

)

En kundeportal hvor LOs

medlemmer selv kan lage:

+ Testamente

« Gjeldsbrev

« Gavebrev

« Samboerkontrakt
» Husleiekontrakt
« Kjgpsavtale

Ubegrenset juridisk
bistand innen:

s Arv

+ Fast eiendom

+ Familie og barn

+ Kjop av varer og tjenester
* ID-tyveri og netthets

* Forsikringssaker
 Forerkortbeslag

« Barn og unge

Dekker b&de egne og
eventuelt idomte
saksomkostninger opp til
3.000.000 kroner

OHELP



Advokatforsikringen gjelder
for hele husstanden

« Forsikringen gjelder for medlemmet og hans/hennes
husstand:

« Ektefelle/samboer
« Hjemmeboende barn under 20 &r

+ Gjelder ogsd for barn som i deler av tiden bor et
annet sted enn i medlemmets hjem

+ Rettshjelpsbehovet mé oppstd i forsikringsperioden
+ Gjelder for medlemmet i egenskap av privatperson

+ | konflikter knyttet til samlivsbrudd gjelder dekningen
kun til fordel for medlemmet i forbundet
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Nakkeltall 2022
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95 % av medlemmene i LO som hadde en sak i
2022 vil anbefale ordningen til noen de kjenner

@nsker bare a takke Mikkel Berg for den fantastiske jobben han gjorde ifm. Min sak! Han sa mennesket bak saken og bidro til at jeg og min familie ikke gikk i
9 9 opplgsning nar det stod pa som verst. Sa hvis Help har et slikt nivd som det Mikkel Berg viste bade profesjonelt og medmenneskelig er dette en fantastisk

forsikringsordning. Igjen Tusen Takk!!

Jeg synes jeg har fatt god og profesjonell hjelp i en krisesituasjon. Det er ogsa godt a slippe a tenke gkonomi nar man star i en livskrise og kunne fokusere pa a lgse
9 9 problemet best mulig.

9 9 Ma si at jeg har veert kunde lenge og er veldig glad for & ha denne forsikringen. Man vet aldri nar en trenger hjelp til noe. Veldig hyggelige hjelpsomme mennesker
hos dere. Og er veldig forngyd med den hjelpen jeg har fatt.

Ja, sa absolutt. Har man behov for advokathjelp sa er det ikke bare enkelt & « finne» en advokat. Det blir veldig tilfeldig hvem man sgker hjelp hos. Ved denne
9 9 forsikringen kan jeg bare henvende meg direkte og fortelle hva jeg @nsker hjelp til og s& kommer jeg til den riktige personen med en gang. Sa enkelt! Veldig

forngyd. Tusen takk for hjelpen

OHELP

* Svarandelen pd kundeundersgkelsen var pd 55,7 % i 2022



Familie- og barnerett

« Inngdelse av ekteskap

+ Ektepakt

* Samboeravtale

+  @konomisk oppgjer

« Foreldreansvar, samvceer og bosted for barn
«  Samlivsbrudd/ektefelleskifte

« Medlemmers barn under 20 &r fér bistand i saker innen
opplceringsloven, lov om utdanningsstette, skonomiske ytelser fra
folketrygden, barneforsikring og husleie

OHELP



Kjgpsrett — varer og tjenester

Forbrukerkjop av varer, tjenester og reiser
Privat kjgp og salg av ting
Kjopsavtale

- Forsinket levering

- Mangel og reklamasjon

- Pris

OHELP
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Handverkertjenester
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Fast eiendom

+ Naboforhold

+ Sameiesaker

* Husleie

* Plan og bygningsrett

« Tomtefeste

+ Rettigheter over eiendom — servitutter
Unntak:

* Kjop og salg av bolig. Egen boligkjeperforsikring og/eller
boligselgerforsikring mé tegnes separat
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Arverett

+ Arveplanlegging
+ Testament

« Arveoppgjer — du mottar arv eller etterlatte har behov for juridisk
bistand

« Forskudd pd arv
« Skifteavtale

* Fremtidsfullmakt

OHELP



Forsikringsoppgjar

Hus

Bat
Kjoretay
Reise

Barneforsikring

OHELP




Forerkortbeslag
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Krenkende nettpubliseringer

Falske profiler

Netthets

Nakenbilder og fyllebilder
Utpressing

OHELP




ID-tyveri

Juridiske bistand ndr en person uberettiget og med vinnings hensikt
bruker din identitet til &:

- Apne en bankkonto
«  Sgke om kredittkort eller I&n

« Sgke om legitimasjon

* Registrere telefon- eller andre abonnement i ditt navn

OHELP



Foredrag, podkaster og webinarer

OHELP



Det er etablert en landingsside (help.no/ntl)
som det kan henvises medlemmer til ved behov

Forsikringer Rettsomrader Selskapet LO-medlem Kontakt oss

Norsk Tjenestemannslag

T

O

JL

NTL innferer LOfaver Advokatforsikring

Mer informasjon kommer

Landsmatet | Norsk Tjenestemannziag vedtok 10. novembsr
2022 & inngre LOTaver Advokatiorsikring sem kollektiv
mediemsfordel

NAr forsikringen vil tre | kraft, er ikke avklart enna, men det er
ventet at oppsiarisdato biir i ferste halvdel av 2023. Du som er
NTL-medlem vil f naermere informasjon om dette

Les mer om nyheten i frifaghevegelse.no her:

Les saken

LOfaver Advok gir alle mediemmer fri tilgang til advokat i privatiivet. Du betaler ingen
timepris.

Dette kan vi hjelpe deg med

Wi har lang erfaring og kan hjglpe deg innen felgende retisomrader

Anr

Arv og arveoppgjer kan vasre arsak il dype konflikter i en
familie. Sikre_ at ding rettigheter blir ivargtal!. og ta de rikfige
grepene for a unnga at konfiikier oppstar.

Les mer om arv

& Bam

S8 Samboer/ekteskap
Tryggere samliv med samboerkonfrakt eller ekiepakt.

Radgivning fra vare erfarne advokater, eller bisiand ved
konflikier og skilsmisseoppgjer.

Les mer om samboer/ekteskap

o Kiop/forbrukerkjep

Samveer, fast bosted og - HELPs advo
har lang erfaring med denne type saker, og kan bista med
adgivning, mekling og p L

Les mer om bam

f& Naborett og eiendom

Plan- og bygni huslei ogr er
eksempler pa lover som sikrer dine retfigheter, men stiller

ogsa en rekke krav til deg. Vare advokater gir deg gode rad.

Les mer om naborett og eiendom

jelp ved Kjap av alle typer kjap av varer. fignester
og reiser, samt privat kjep og salg av ting.

Les mer om kjop/forbrukerkisp

@ Andre rettsomrader

ID-tyveri, natthets og farerkortbeslag Du far ogs3 hjelp i
forsikringssaker knyttet til hus, kjoretay og reise. Hvis du for
k | er uenig i forsikrir jeret ditt.

Les mer om andre retisomrader

OHELP



https://help.no/ntl

Kontaktinformasjon

o

Odd Egil Orslien
Direkter Forretningsutvikling

E-mail: oeo@help.no
T: 488 43 860

o

Guri Braten
Key Account Manager

E-mail: gbr@help.no
T: 922 66 434
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Rett skal vaere rett. For alle.



https://vimeo.com/626125333/b6bbc73153
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