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REDAKTOREN

Kamerater!

Arbeids- og velferdsdirekter Sigrun Vageng tar
i en kronikk publisert pa NRKs hjemmesider,
30. januar, til orde for hvordan vi kan finansiere
eldrebglgen. Hun presenterer en liste pa syv
punkter for hvordan vi skal finansiere denne
flodbglgen av eldre som rammer oss med full
tyngde fra 2060. NAV har nemlig sett inni
krystallkulen for & se hva pensjonskostnadene
kommer til & bli de neste tidrene. Ikke visste jeg
at man brukte slike maleinstrumenter i NAV,
men det kan jo forklare presisjonsnivaet pa
gkningen i de arlige trygdeytelsene, som anslas
til mellom 20 og 90 milliarder kroner.

Hvis vi tar dette pa alvor og vil vite hvordan vi
skal finansiere dette, er det, sa vidt jeg kan
skjenne, lurt & kikke i sparegrisen. For Norges
vedkommende heter grisen Norsk Pensjonsfond
Utland. Der star det per i dag sd mye penger at
hvis vi tar ytterlighetene i beregning, 90 milliar-
deridrlige gkte utgifter, kan viholde det gdende
190 ar. S& lenge varer ikke eldrebglgen. Det er
forresten beregnet utifra hva som star pa bok
idag. Det haringen ting med hva som kommer
inni kommende &r & gjgre. Bare i fjor gkte
fondet med 200 000 kr per innbygger.

Det er derfor ungdvendig for Arbeids- og
velferdsdirektgren a stgtte Civita, Minerva,
Hgyre og andre som krisemaksimerer velferds-
statens motstandsdyktighet mot eldrebglgen.
Det er mange nok som pisker den hesten. Det
finnes andre alternativer enn
& tvinge sliterne til & jobbe
lengre enn fylte 62 &r. Den

sittende regjeringen har
gjort store innhugg i statens
inntekter gjennom de

Jorund 0. Gustavsen
Redaktgr

skattekuttene som har kommet de aller rikeste
til del. Det & pasta at flere blir motivert til & sta
lengeriarbeid ved a f& mindre i pensjon, har jeg
lite til overs for. Det er heller det at sliterne i
arbeidslivet blir N@DT til & jobbe lenger, enten
fordi de ikke har rad til d g& av, eller at de rett og
slett har mista retten til tidligpensjon.

Som nevnt kom Arbeids- og velferdsdirektgren
med syv punkter til forbedring, hvorav forrin-
gelse av pensjonsrettighetene var den ene.

De andre er ikke spesielt nye heller; flere som
fullfgrer videregdende skole, flere innvandrere
og flere med hullete CV'eriarbeid. F& ned
sykefraveeret og feerre pa ufgretrygd. Etter-
utdanning og bedret omstillingsevne blant
fremtidens arbeidstakere kompletterer lista.
Det er vanskelig & veere uenig i dette. Problemet
erat det er ikke lett & fa s& mye ut av det heller.

Hva skal vi sa si om pensjonsoppgjeret i staten?
ViiNTL NAV ma veere kritiske til det forhand-
lingsresultatet som har fremkommet i forhand-
lingene som nettopp er avsluttet. Vi m& tenke
solidarisk og ikke godta at de svakeste ma betale
prisen for var pensjon. Arbeidslivet ma gjores
levelig for alle, bare p& den méaten kan pensjone-
ringsalderen gkes. Sett dere inni betingelsene
og se for egen del hva det betyr for dere sely,
men se 0gsd pa hva det betyr for deltidsarbei-
dende, for den som ikke har sé lang opptjenings-
tid og den som har lav lgnn.

Penger er ikke alt, bare man har

n0k av dem. Skrue McDuck
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Terje forlater NTL NAV til fordel for Mjgsas bredder. (Foto: Kristin Opdan)

Exit Evensen

For kort tid siden slapp var
kasserer Terje Evensen en liten
bombe pa styremgtet i NTL NAV:
Jeg tar ikke gjenvalg. Det kom
som et sjokk pa oss alle. Kan

vi tenke oss et NTL NAV uten
Terje?

JORUND 0. GUSTAVSEN (tekst)

Terjes karriere som tillitsvalgt strekker
seg lenger tilbake enn tidenes morgen.
Tidenes morgen i vadr sammenheng er jo
2007, da landsforeninga i NAV ble stiftet.
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Terjes vei mot maktens tinder startet pa et
langt tidligere tidspunkt. Allerede som barn
var han med i det lokale Framlaget, deren
sosialdemokratisk sjel fikk sine fgrste sti-
muli gjennom lek og sang. Fra Fram-laget
gikk veien over i AUFs rekker. Han skulle
aldri bli noen stor ungdomspolitiker, men
trivdes med sommerflirt p& Utgya.

Karrieren. Terje hevder at han sjelden har
hatt store mal i livet, som han har fulgt
bevisst. Det har veert mer i retning av a
drive med strgmmen. Litt tilfeldig ble det
distriktshgyskole og studier i gkonomi og
administrasjon. Da han hadde fullfgrt, stilte
han seg til disposisjon for verden. Elverum
trygdekontor var fgrst ute og ville ha ham.
Det synes Terje var s& smigrende at han

slo til. Det har han etter eget sigende, ikke
angret pa.

Fagforeninga. Med hans bakgrunn, var det
aldrinoen tvil om at han skulle melde seg
inniet LO-forbund. Hans spréklige talent
ble tidlig observert. Blant annet av en kol-
lega, som tilfeldigvis satt i valgkomiteen
for NTLs fylkesavdeling i trygden. Terje
minnes mange timer ved kopimaskinen,
med kopiering og utsendelse av papirer til
styremgter. (Dette var jo fgr tidenes
morgen. Red. Anm.]

Landsforeninga. | landsforeninga i trygd,
var Terje bade kasserer og redaktgr av
medlemsbladet. Han avslgrer at det var
redaktgrvervet han helst ville ha i 2007,



Ikke alle feirer sin egen 50-arsdag med storband og tohundre gjester. « did it my way» sang Terje. (Foto: Torstein Brechan)

men det vervet gikk til en annen. Etter
fgrste periode ble han valgt til kasserer,
hvilket antagelig dpnet veien for den nu-
veerende redakter. Sistnevnte ma jo ogsa
ha lov til & bli litt fuktig i gyekroken, nar
Terje slar fast at det han er mest stolt over
i tiden i NTL NAV, er hva vi har fatt til med
Gaiden. Det har han sin rikelige andel i. Han
er spréknerd av natur, og s& vel petimeter
som petitmaker, og har gledet mange med
sine skrablikk. Kassererfunksjonen har
Terje betraktet som en servicefunksjon til
medlemmer og tillitsvalgte, som har fatt
penger pa kontoen omtrent i samme minutt
som reiseregninga kom i hans hender. Med
Terjes sans for & underholde, har han til og
med presentert budsjettunderskuddene
i landsforeninga med et stort smil.

En splittet personlighet. For oss som
kjenner'n, er jo Terje en fredsommelig sjel.
Men det ma bare ikke bli for stille. Ikke for

lenge, i alle fall. Barnefgdt i Romedal og
bosatt i mange &r pa Adalsbruk, stedet med
postnummer 2345, som alle husker fra
reiseregningene. Dette star jo i sterk kon-
trast tildragningene mot Oslo, London og
New York. Han beskriver seg selv som bade
naturalist og urbanist og Hamar er urbant
nok for ham, til hverdagsbruk. Rett oppe
i lia, finner du han som turleder i Barnas
turlag, DNT. Han serverer vafler pa skistua
Lagerakvisla. Glad i & ga pa ski og traske
i skog og pa fjell. Har gatt Marcialonga pa
ski og lgpt maraton mellom Nice og Can-
nes. Det betyr at han egentlig er ganske
sprek, men de sportslige utskeielsene skjer
I et meget moderat tempo. Fotballen har
blekna litt som interesse, men Ham Kam
og Liverpool greier han visst ikke & av-
sverge seg.

Turer. - Jeg er et turmenneske, i ordets
utvida forstand, legger han til; natur, lit-

PORTRETT

teratur og kultur, samt utprega sans for
slappe ordspill. Han eter mye rart og leser
mange rare bgker. Gjerne de som har et
arstallitittelen. Selv om smaken for lese-
stoff har endret seg opp igjennom arene,
er musikksmaken bokstavelig talt Status
Quo. Han elsker & here pa aldrende menn
og har prikka inn falgende konserter i ar:
Queen, Paul Simon, Roger Waters, Iron
Maiden, A-ha og Jeff Lynne’'s ELO, samt
Gustav Mahler.

Korist. Terje syngerikor. | kirkekor. Det gir
ham en sakral opplevelse av fellesskap,
dessuten synes han latin er sa vakkert. Det
begynte i kirkekoret p& Elverum, fgr han
etter 20 ar avanserte til Hamar Domkor.
Her synger han pé femte aret, men vi kan
avslgre at det har blitt mer enn Messias og
requiem pa denne tiden. Her fant han nem-
lig sin vakre engelsklaererinne, Stine, som
han bokstavelig talt fant tonen med. N& har
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At det nd er mer fristende & veere hjemme enn pa hotell har Stine @ra for. (Foto: Jgrund 0. Gustavsen)

han gitt opp ungkarshulen pa Adalsbruk,
til fordel for felles leilighet pa Stange.
Fremtiden ser lys ut, med andre ord.

Ny jobb. NTL NAV har ikke mye & takke
Stine for, men det har Terje. Det var nemlig
hun som leste stillingsannonsen i lokal-
avisen og mente at Terje passet godt til
beskrivelsen avden de var ute etter. Det er
Turnéorganisasjonen som har sikret seg
Terjes arbeidskraft for framtiden. Det er
en stiftelse som sgrger for kulturelle bidrag
til skoler og barnehager i Hedmark. ,&rlig
har de neermere 90 turneer pa veien innen
litteratur, visuell kunst, musikk, scene-
kunst, film, kulturarv og kunstarter i sam-
spill. Det er mangslungne arbeidsoppgaver
han tilbys; ansvar for gkonomi, personal
0og HMS. Han skal 0gsé skrive kontrakter
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med utgvende kunstnere og vaere sekretaer
for styret.

Midtlivskrise? Det er vel ikke akkurat noe
journalistisk langskudd & spgrre ham om
alle disse endringer er et uttrykk for en
50-3&rskrise, men det vil ikke den snart
jubilerende veere med pa. - Det er heller et
uttrykk for at jeg begynner & bli voksen,
hevder han. Da han fgrst ble valgt til til-
litsvalgt i landsforeninga, falte han det som
om han hadde blitt kasta til havs og var ngdt
til & leere seg & svgmme. 12 %2 &r senere,
eller 1/8 dels &rhundre, som han papeker,
er det pa nytt pa tide & slippe taket og drive
videre med stremmen. Han gleder seq til
a sitte pa kontor fem dager i uken og slippe
to, tre, fire reisedggn hver uke. - P& den
maten, blir jeg nok en flittigere bruker av

de lokale tilbudene, pastar han, men vi som
kjenner ham, tror nok han fort kommer til
& savne delikatesseforretningene i hoved-
staden.

En siste hilsen. Til oss som blirigjen i lands-
foreningen, har han en klar beskjed: NTL
ma veere den foreninga som utgjer en for-
skjell. Dette handler fgrst og fremst om &
bry seg om vére medlemmer. | fotball-
spraket snakker de om avstanden mellom
lagdelene. Det samme spréket er relevant
for NTL NAV. Landsforeningen ma veere
tett pa avdelingene. Avdelingene ma veere
tett pd arbeidsplassene. P& denne méaten
kan vi skape et bredt engasjement og forme
en politikk som treffer vare medlemmer.




eier'n er varl

IDA SKOGLAND (tekst og foto)

| Gaidens juniutgave i fjor skrev vi om Din
Utvikling som ikke ansatte sine veiledere fast,
men ba dem opprette enkeltmannsforetak
slik at selskapet kunne leie dem inn for &
gjere jobben. Det mente NTL NAV Rogaland
var et brudd pé norsk lov, og reiste spgrsmal
overfor NAV Rogaland om veilederne i reali-
teten var d anse som arbeidstakere.

Attfgringsbedriften Din Utvikling AS har
vunnet kontrakter med NAV for leveranser
av arbeidsmarkedstiltak i flere fylker etter
at feltet ble kommersialisert i 2014. Sel-
skapet er leverandgr av oppfalgingstje-
nester til personer med svak eller ingen
titknytning til arbeidslivet. Din Utvikling har
i all hovedsak benyttet innleide enkelt-
mannsforetak til & fglge opp brukerne,
i stedet for & ansette pa vanlig mate.

Samarbeid. NTL mener at Din Utvikling
har drevet ulovlig innleie nar firmaet har
oppdrag som tiltaksarranggr for NAV, og

at veilederne skulle veert ansatt ordinaert
i firmaet. NTL NAV Rogaland, landsfore-
ningen, forbundet og LO har jobbet med
denne saken ilang tid, og vi har hatt sam-
arbeid med direktoratet og politikere pa
Stortinget. Arbeids- og velferdsdirektoratet
har sendt saken til arbeidstilsynet to
ganger, men de har begge ganger returnert
saken ubehandlet. Direktoratet valgte
dermed & innhente ekstern advokatbistand
for & vurdere lovligheten av kontraktene
Din Utvikling har med sine veiledere i Roga-
land. Advokatfirmaet Wiersholm AS vant
anbudsrunden og fikk tildelt oppdraget
i slutten av oktober 2017.

Knusende konklusjon. Wiersholms utred-
ning ble gjennomfgrt i november og de
leverte sin rapport til direktoratet i slutten
avsamme maned. Konklusjonen i rap-
porten var tydelig, og i klar favgr til NTL.
For det fgrste konkluderer den med at vei-
lederne i Din Utvikling Rogaland er
arbeidstakere i arbeidslovgivningens for-
stand og har veert det siden arbeidet med

Rasmus Rydland og Trygve Baltzersen i NTL NAV Rogaland har jobbet mye med saken om ansettelser i Din Utvikling.

DIN UTVIKLING

oppfalgingstiltaket startet sommeren 2016.
Dette betyr at NAV Tiltak Rogaland kan
kreve at veilederne formelt og reelt far
status som arbeidstakere. Det siste
punktet Wiersholm skulle utrede var hvor-
vidt NAV etter rammeavtalen kan kreve at
veilederne har lgnns- og arbeidsvilkar i
henhold til gjeldende landsomfattende
tariffavtale for den aktuelle bransje. P3
det spgrsmalet ble svaret nei. Bakgrunnen
for det er at det ikke er grunnlag for & si at
det foreligger en bestemt tariffavtale.

Folges opp. Wiersholm ga anbefalinger til
NAV om videre handtering av saken. Anbe-
falingene var at NAV Rogaland krever at de
som i dag jobber i Din Utvikling blir ansatt
ordinaertifirmaet og at direktoratet paser
at dette 0gsa skjer i de andre fylkene hvor
det foreligger avtale med dem. Direktoratet
harietbrevtil alle fylkene formidlet at de
har til hensikt & folge disse anbefalingene,
og ber fylkene undersgke om andre tiltaks-
leverandgrer benytter den samme anset-
telsesformen. Eventuelt skal samme krav
stilles til dem. Din Utvikling jobber ogsa
med & fa etablert en tariffavtale for
bedriften og dens ansatte.

Fortsatt noe ulgst. Dette har vaert en viktig
sak for NTL, og ikke minst for NTL NAV
Rogaland som har lagt ned mye tid og
arbeid i saken fgr landsforeningen overtok.
Vi har tatt en prat med Rasmus Rydland,
nestleder i Rogalandsavdelingen, og spurt
om de ser pd saken som en like stor seier?
- Delvis, svarer han og drar litt pa det, rap-
porten bekrefter vart syn og vi er glad for
at NAV n& krever faste ansettelser hos sine
tiltaksleverandgrer. Men vi mener at en
svaert viktig del av rapporten ikke er tatt
hensyn til i arbeidsgivers héndtering. Det
konkluderes nemlig ogsd med at veilederne
i Din Utvikling skal betraktes som fast
ansatte fra oppstarten av tiltaket. Det er
ikke nevnt noe om hvordan NAV vil at den
problemstillingen skal lgses.
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Sanjin Kazagic og Harald Langstad

Oppslag uten tjenstlig behov- gjelder det deg?

Vivet at det skjer. Oppslag i
NAVs datasystemer pa noen
som enkelte ikke har noe med
a gjore oppslag pa. Men du ten-
ker kanskje at det ikke gjelder
deg? At det er noen andre som
gjor det og at det er noen andre
enn deg som blir slatt opp. Noe
annet er utenkelig og ville vaert
vondt a bli utsatt for.

IDA SKOGLAND (tekst) JBRUND 0. GUSTAVSEN (foto)
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Senhgsten 2017 ble en vanskelig tid for
ansatte I NAV i Aust-Agder. Det ble avdekket
flere forhold hvor ledere har misbrukt sin
tillit og gjort uberettigede sgk pa egne
ansatte i NAVs fagsystemer. Det var blitt
gjort ulovlige oppslag i personsensitive
opplysninger. Dette er opplysninger som
arbeidsgiver absolutt ikke skal ha kunn-
skap om, med mindre de har fatt informa-
sjonen fra den det gjelder. Det utenkelige
og uvirkelige var blitt virkelighet.

Uberettigede sgk dokumentert. Sanjin
Kazagic, sentralt tillitsvalgt i NTL NAV, var
inntil september 2017 var hovedtillitsvalgt
i NAV Aust-Agder. Han kjenner derfor avde-
lingen godt og har hdndtert denne saken
som representant for landsforeningen

sammen med Harald Langstad. Vi har
snakket med Sanjin for & fa vite mer om
saken. - Det startet for en god stund til-
bake med at det et sted ble funnet utskrift
av personlige og sensitive dokumenter pa
printerrommet, forteller han. - Dette
skapte mistanke om urettmessige oppslag
0og man ba om innsyn i logger for & f& vite
mer. De fgrste loggene viste at leder hadde
gjort sgk pa egne ansatte i etatens fagsys-
temer. Det fgrte til at flere ansatte som
hadde mistanke om det samme ba om
innsyn i logger i sin sak. Resultatet ble
kjent i hgst og viste at flere ledere ogsa
hadde gjort dette. Begjaering om innsyn
har gatt via arbeidsgiver, det er ikke NTL
som pa vegne av medlemmer har spurt om
logger. Arbeidsgiver har rutiner for



hvordan slike mistanker skal behandles og
folges opp. Vi kom fgrst inn etter at avvik
var avdekket og vare medlemmer ba om
bistand, sier Sanjin.

Folger med. Sakene som ble avdekket
i Aust-Agder har varierende alvorlighets-
grad. Sanjin opplyser at vi er kjent med at
blant annet sju ledere har gjort uberettigede
oppslag pa egne ansatte. - Vi har fulgt, og
folger fortsatt, saken tett slik at vivet at det
formelle regelverket blir fulgt bade av
arbeidsgiver og arbeidstaker, sier han.
| fglge etatens retningslinjer om uberetti-
gede oppslag sa varierer aktuelle reaksjoner
utifraalvorlighetsgraden. Ved oppslag uten
tjenstlige behov skal arbeidsgiver som et
minimum reagere med en skriftlig advarsel.
Ved mer alvorlige urettmessige sgk skal det
vurderes reaksjoner som ordensstraff,
suspensjon, oppsigelse og avskjed. Dette
er hjemlet i statsansatteloven §§ 20, 25, 26
0g 29 og ilegges av ansettelsesradet.

Stor pakjenning. For de ansatte p& de
enhetene i Aust-Agder som er bergrt har
dette vaert en stor pakjenning. Ikke minst
s& har mediadekningen veert vanskelig for
mange. - Slike saker skaper usikkerhet
blant de ansatte og mange har hatt
spgrsmal om hva som skjer, sier Sanjin,
det er jo ikke sénn at du ikke har en rela-
sjon til lederen din. Det & fa vite at tilliten
er brutt pa en slik mate er vondt bade for
den det gjelder og for fellesskapet. Her har
man gode kolleger pa begge sider. Det er
naturlig & tro at man ma velge side i en
konflikt, selv om det selvfglgelig ikke er
tilfelle. Slikt preger et arbeidsmiljg og gjer
det vanskelig & std i situasjonen for vare
tillitsvalgte og medlemmer. Men like fullt
er det ngdvendig for oss som fagforening
a sgrge for at slike saker blir tatt alvorlig
og fulgt opp av arbeidsgiver.

Nedsldende rapport. For snart halvannet
ar siden - 31. oktober 2016 - kom BDO
Wiersholm-rapporten (se faktaboks) som
viste at flere I NAV brukte fagsystemene til
oppslag de ikke hadde tjenstlige behov for
a gjere. Rapporten var bestilt av arbeids-
og velferdsdirektgren, og den pekte pa
tydelige behov for forbedringer. Rapporten
viste blant annet at enkelte ansatte hadde

misbrukt sin tilgang til personopplysninger.
| rapporten kom det ogsa fram at NAV ikke
hadde god nok oversikt over saker som
gjaldt oppslag uten tjenstlig behov. | ettertid
er det utarbeidet retningslinjer og ansatt
et personvernombud.

Nulltoleranse. Arbeids- og velferdsdirek-
tgren har ved flere anledninger uttalt at
etaten har absolutt nulltoleranse for opp-
slag som ikke faller inn under tjenstlig
behov. Det gjelder b&dde brukere, egne
medarbeidere, kolleger og seg selv.
Arbeidsgivers innstilling er at det bgr vaere
godt kjent blant alle ansatte i NAV at fag-
systemene kun skal brukes til saksbehand-
ling - og ingenting annet. Bryter du disse
reglene vil det f& konsekvenser. NTL er
selvsagt helt enig i dette, men mener at vi
ma sikre at arbeidsgiver sgrger for at det
gis god opplaering til alle ansatte. Og at
ledere pd alle niva og i alle linjer forstar
viktigheten av & folge de rutinene etaten
har for tilgangskontroller. Sentralt tillits-
valgt Hennie Isaksen jobber med perso-
nalsaker i landsforeningen og ser at de
rutinene vi har er lite kjent. Nar en blir
ansatt skriver en under pa bade taushets-
plikt og sikkerhetsinstruks. Taushets-
plikten er godt kjent, men de andre ruti-
nene er vanskelige & finne frem til og det
har heller ikke veert fokus pé oppleering
i kontorene rundt disse.

Ulik straff. Nav har utarbeidet rutiner for
hvordan uberettigede oppslag skal hand-
teres i NAV. Hennie sier de har sett til dels
sveert ulik reaksjon péa tilnermet like
saker. NTL NAV vil jobbe for at det gis lik
straffereaksjon for lik overtredelse. Med-
arbeidere i NAV ma behandles likt uansett
stilling og arbeidssted. Hennie sier at var
jobb fremover blir & sette tema pa dags-
orden narvi er ute i avdelingene, samt bista
medlemmer som har behov for det.

Ukultur? Nar saker av et slikt omfang som
i Aust-Agder blir avdekket, er det vanskelig
& si om det skyldes en ukultur der, eller om
det faktisk er utbredt i store deler av etaten.
Det foreligger nd et stort antall innsynsbe-
gjeeringer og en gjennomgang av disse vil
vise om problemet er like stortiresten av
etaten.

SNOKING

BDO Wiersholm-rapporten:

e [et ble bestilt en gransking etter at en NAV
leder i 2016 ble oppsagt etter & ha gjort per-
sonoppslag uten tjenstlige behov.

e Granskingen ble utfgrt av revisjons- og
radgivingsselskapet BDO og Advokatfirmaet
Wiersholm.

e Enanalyse viste at hver tiende NAV-ansatt
hadde gjort oppslag pd seg selv, familiemed-
lemmer, kolleger eller andre.

e Det ble ogsa papekt at NAV manglet et hel-
hetlig reaksjonsmgnster overfor ansatte som
foretar slike oppslag.

e Rapporten konkluderte med at NAV ikke
hadde god nok oversikt over saker som gjaldt
oppslag uten tjenstlig behov.

Lovens formal:

Lov om behandling av
personopplysninger
(personopplysningsloven):

§ 1. Lovens formal

Formalet med denne loven er & beskytte den
enkelte mot at personvernet blir krenket gjen-
nom behandling av personopplysninger.

Loven skal bidra til at personopplysninger blir
behandlet i samsvar med grunnleggende person-
vernhensyn, herunder behovet for personlig inte-
gritet, privatlivets fred og tilstrekkelig kvalitet
pa personopplysninger

caIDEN | apriL 2018 [EJ)
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Guatemala - kampen for et
solidarisk og likestilt samfunn

Norsk Folkehjelp driver solidari-
tetsarbeid over hele verden med
stgtte fra Norad og fagorganisa-
sjoner. Hvert ar kan en handfull
medlemmer sgke om & fa bli
med pa en studietur til et av
landene der Norsk Folkehjelp
er inne og stgtter lokale organi-
sasjoner. | desember i fjor var
Tine Olsen med til Guatemala,
et land der Norsk Folkehjelp
har drevet arbeid siden 1986.
Her er hennes rapport:

TINEOLSEN (tekst) THERESE NORDHUS LIEN (foto)

Under oppholdet skulle vi besgke tre av de
seks organisasjonene som Norsk Folkehjelp
samarbeider med i Guatemala.

Da jeg var deltaker pa Geneveskolen i 2015
ble Guatemala framstilt som det verste
landet for fagforeningsorganiserte og til-
litsvalgte. Landet hadde de stgrste brud-
dene pd ILO-konvensjon 87: Retten til &
organisere seg. Den gang fikk vi mange
historier om hvordan arbeidsgivere hadde
begatt drap pa fagorganiserte og, i seerde-
leshet, tillitsvalgte. Historiene gjorde dypt
inntrykk pd meg og jeg syntes det var helt
absurd & hgre om tillitsvalgte som ble
drept. Jeg var derfor sveert spent pa
hvordan situasjonen var na.

Guatemala har en av Sgr- og Mellom-Ame-

rikas stgrste urbefolkninger, der ca. 40 % av
innbyggerne tilhgrer ulike grener innen

ET] caipeN | apRIL 2018

Maya-befolkningen. Alle de tre organisa-
sjonene vi besgkte har et urfolkperspektiv
med fokus pa& ILO-konvensjon 169. Den
stadfester urfolk og stammefolks rett til &
bevare og utvikle sin kultur med stgtte fra
myndighetene. Urfolksperspektivet er
implementert i de arbeidsomradene orga-
nisasjonene holder pd med, enten det
gjelder arbeidstakerrettigheter, likestilling
eller landrettigheter.

Ferste reisemal var Mazatenango og besgk
hos den stgrste organisasjonen, CODECA.
Ledelsen arrangerte ungdomslandsmgte
der hovedtemaet var at det er for fa jobber
for ferdigutdannede ungdommer. Malet var
a lage et forsvar for ungdomsrettigheter.

Tine Olsen og Thelma Cabrera, en av grunnleggerne av Codeca

Organisasjonen har ca. 25 000 medlemmer
og de er representert i 20 av Guatemalas
22 provinser. Organisasjonen mobiliserer
serlig rundt kravet om jordreform. De
kjemper ogsa for arbeidstakerrettigheter
for sine medlemmer blant landarbeiderne.
De har en klar politisk agenda som gar ut
pa & motarbeide sittende regjering som de
mener er korrupt og rasistisk. De har
derfor satt seg et hgyt mal: De jobber for
en helt ny grunnlov i Guatemala. De har
stgtte fra flere andre organisasjoneri dette
arbeidet.

Under vart mgte med ledelsen i CODECA fikk
vi hgre historier om motarbeidelse og trakas-
sering. To av organisasjonens frontfigurer
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Ungdomskonferanse COINDI

ble fengslet i 91 dager for mistanke om ter-
rorisme. Etter hard jobbing lyktes det & fa
dem lgslatt og FN har uttalt at pastandene
om terrorisme var grunnlgse. Selv om
pastandene ble erkleert dede og maktes-
lgse har de ikke mottatt beklagelse eller
erstatning. Vible fortalt at det fortsatt fore-
kommer drap pa folk fra fagbevegelsen og
da serligiden private sektoren pa lands-
bygda der det har veert regelrette parami-
liteere aksjoner. Arbeidstakerrettigheter er
viktig og for & bedre dem og & f& opp enga-
sjementet p& grasrotplanet behgves infor-
masjon. Norsk Folkehjelps bidrag til
CODECA er hjelp til organisering, delta-
kelse og utforming av politiske krav.

Turen gikk videre til Solola, lenger nord i Gua-
temala. Der fikk vi besgke organisasjonen
COINDI som er mest sammenlignbar med
AOF med et sosialistisk urbefolknings-
fokus. De jobber primaert med kursing av
kvinner og ungdom med et mal om at de
skal bli samfunnsledere i Solola. De har
likestilling som et av de viktigste momen-
tene i opplaeringen de driver. Det har sin
naturlige forklaring ved at kvinner her er
dobbelt diskriminert: De er kvinner og de
er av urfolksavstamming. | tillegg er det
ikke til & stikke under stol at macho-kul-
turen lever i beste velgdende og det er
mannen som har siste ordet i de fleste
sammenhenger. Ved & konsentrere opp-
leeringen sin om ungdommer -sarlig unge
gutter, og kvinner haper de & oppna et mer
likestilt samfunn. P& COINDIs ungdoms-
konferanse var hovedtemaet politisk

Kampropene gjaller i CODECA

bevisstgjgring med fokus pa Maya-kultur
og en flernasjonal stat.

Senere samme dag besgkte vi en av organi-
sasjonens kvinnegrupper. Arbeidet der er
fokusert rundt kvinners rettigheter og poli-
tisk pavirkning i lokalsamfunnet. Kvinnene
tok ordet etter tur for & fortelle om organi-
seringen. For mange av dem hadde det
veert en lang prosess for de vaget a legge
frem et muntlig innlegg. Selvtilliten de har
opparbeidet seg har fgrt til at de patar seg
vervilokalsamfunnet. Analfabetisme er et
stort problem med ca. 20 % som ikke kan
lese og skrive, men som en avdamene sa:
- Jeg er ikke s& god til & lese og skrive
ennd, men jeg kan da snakke! Hun hadde
allerede tatt pa seq tre vervisitt lokalsam-
funn. Kvinnene fremholdt alle styrken de
fikk gjennom samholdet i gruppen. De
bygger hverandre opp gjennom skolering
og videre kamp for likestilling.

Medlemsturen ble avsluttet i Tezulutan der
organisasjonen CPT ventet pd oss. Kampen
til denne organisasjonen dreier seg om
rettigheter til landet deres. Kampen har
allerede pagatti47 ar, men de hadde ingen
planer om & gi opp. Bygda deres, Resani-
mento (Gjenfgdelse), ligger langt fra all-
farvei. De var blitt tvangsflyttet fra sitt
tidligere tilholdssted der de hadde god jord
med rikelig tilgang pa vann. Tvangsflyt-
tingen kom som en konsekvens av at myn-
dighetene gnsket & bruke vannet deres til
energi og la vannkilden i rgr. Bygda fikk
ingen erstatning, men ble derimot mgtt

med en maktdemonstrasjon fra myndig-
hetene. Denne dagen da vi besgkte dem
fikk vi delta i opprettelsen av en lenge
etterlengtet lokalradio. Dette var en
festdag for CPT med en seremoni der den
lokale sjamanen velsignet radioutstyret og
ba om et langt liv for de lokale sendingene.
Gjennom de lokale sendingene skulle
kampen for landet deres intensiveres og
agitasjonen forsterkes.

Budskapet vi fikk med oss til slutt var at alle
bygdene som var spredt rundt i omradet
utgjorde en motstandsbevegelse og at
kampen fortsatte!

Etter en ukes opphold i Guatemala satt jeg
igjen med mange inntrykk. Jeg fikk en dyp
respekt og beundring for disse organisa-
sjonene som star pa for & oppna sine mal
gjennom hardt arbeid og en urokkelig tro
pa at de vil gjgre en forskjell. De trosser
fattigdom, korrupte politikere, internasjo-
nale foretak samt media i sitt utrettelige
arbeid pa veien til et bedre og mer demo-
kratisk Guatemala. Det er intet mindre enn
imponerende nar en tenker pa den massive
motstanden.

Jeg haralltid veert stolt over Norsk Folkehjelp
som er fagbevegelsen egen hjelpeorganisa-
sjon. Jeg haper at flere fra fagbevegelsen
her hjemme, vil engasjere seg i det viktige
arbeidet som utfgres hver dag i regi av
Norsk Folkehjelp. Et minimum bgr vaere at
vi som er fagorganiserte er individuelle
medlemmer, den stgtten fortjener de!

GAIDEN | APRIL 2018 Y
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Tidligere hovedtillitsvalgt i NAV Kontaktsenter, Svein-Arild Gullvag. (Foto: Jarund 0. Gustavsen)

Nar 1 av 10 er borte

Sykefraveaeret i NAV har veert
tematisert i Gaiden flere ganger
tidligere, og er et av omradene
der etaten kjemper i motbakke.
Pa tross av alle gode gnsker ser
det ikke ut til at etaten klarer a
redusere sykefravaret og gke
naerveaeret. | NAV Kontaktsenter
har de sattigang et grundig
arbeid pa omradet for & kart-
legge arsakssammenhengen.

E®] caipen | apriL 2018

HANNE KOLBY (tekst)

TinNAV Kontaktsenter har veaert det av
resultatomradene i NAV som har slitt med
hoyest sykefravaer over tid. De tillitsvalgte
der har lenge hatt fokus pa problemet, og
na ser det endelig ut som arbeidet beerer
frukter. Konsulentselskapet Agenda Kau-
pang har utarbeidet en rapport om arsaker
til sykefraveer i NAV Kontaktsenter, og
Gaiden har snakket med hovedtillitsvalgt
Tove Bye om hovedfunnene.

Prosess. Veien frem til en skikkelig kart-
legging av arsaker til sykefraveer i NAV
Kontaktsenter har veert lang. Allerede
i 2015 begynte de tillitsvalgte a kreve tiltak

mot det hgye sykefravaeret. Det var likevel
ikke for ved arsskiftet 2016/2017 at arbeids-
giver forstod alvoret. Da stilte NTL
spgrsmalved om man i det hele tatt kunne
inngd en lokal IA-avtale i NAV Kontakt-
senter nar man ikke klarte & iverksette
tiltak som reduserte sykefraveeret. Varen
2017 fgrte ogsa innfgringen av tjeneste-
pakker for NAV-kontorer til en sterk gkning
i padgangen til kontaktsentrene, med tilhg-
rende gkt arbeidspress. - Vi fikk mange
fortvilte tilbakemeldinger fra medlemmer
og plasstillitsvalgte i denne perioden, sier
Tove. - De fortalte om hgy arbeidsbelast-
ning, frustrerte brukere, og en opplevelse
av manglende mestring i hverdagen. Nar
sykefraveeret i tillegg var s hayt, satt vare
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medlemmer i en helt uholdbar situasjon,
sier hun. Tove forteller at medlemmenes
tilbakemeldinger harveaert helt avgjgrende
for at de tillitsvalgte og verneombudet
klarte & f& arbeidsgiver med pd at noe
matte gjores. Pa bakgrunn av dette fikk de
fer sommeren 2017 gjennomslag for at
paloggingsektene skulle reduseres fra 1,5
timer sammenhengende, til 1 time sam-
menhengende, som et prgveprosjekt. | til-
legg stilte de spgrsmal ved om HKI-under-
sgkelsen var det rette verktgyet for & finne
ut av hvorfor sykefraveeret var s& hagyt: -
HKl-undersgkelsen gav oss ikke tilstrek-
kelig informasjon om arsakene til det hgye
sykefravaeret, forteller Tove, og fortsetter:
- Den hadde ogsa blitt til punkter pa et
papir som ikke ble fulgt opp. Til slutt fikk
hovedverneombud Hilde lversen og davae-
rende hovedtillitsvalgt Svein-Arild Gullvag
gjennomslag for at det skulle innhentes
ekstern bistand for & kartlegge arsakene
til sykefraveeret, slik at man kunne sette
inn tiltak for & gke neerveeret.

Agenda Kaupang-rapporten. | november

2017 ble det sendt ut en spgrreunder-
spkelse til alle ansatte i kontaktsentrene,
ogijanuar 2018 foreld resultatene. Agenda
Kaupang har bade sendt ut spgrreskjemaer
og foretatt intervjuer av ledere og ansatte.
-Dette er en veldig god og grundig kartleg-
ging, forteller Tove. - Resultatene viste oss
at maten styringsenheten fglger opp kon-
taktsentrene pa har betydning for sykefra-
veeret, sier hun. - | tillegg kommer det frem
at arbeidsrelatert stress, fglelse av man-
glende mestring og manglende autonomi
har stor betydning, mens alder og utdan-
ningsniva ikke har betydning. Tove forteller
at disse funnene er helt i trdd med hva de
tillitsvalgte har papekt over tid, men som
de ikke har opplevd at arbeidsgiver har tatt
tilstrekkelig pa alvor: - Det var overras-
kende for oss at rapporten sapass klart og
tydelig gir uttrykk for at maten vi blir styrt
og ledet pa, har stor betydning for sykefra-
veeret. | tillegg anerkjenner rapporten at
arbeidet som veileder i NAV Kontaktsenter
er emosjonelt krevende, noe som har veert
viktig for vare medlemmer a fa geher for,
sier hun.

SYKEFRAVZAR | NKS

Hovedtillitsvalgt i NAV Kontaktsenter Tove Bye og hoved-
verneombud Hilde Iversen. (Foto: Carina Adolfsen)

Styring og ledelse. Et av de mer interes-
sante funnene i rapporten, er at de store
forskjellene mellom kontaktsentrene nar
det gjelder sykefraveer, delvis kan forklares
av maten det ledes p&: - Styringsenheten
sender de samme styringssignalene til alle
kontaktsentrene, forteller Tove, og fort-
setter: - Men hvordan den lokale ledelsen
videreformidler disse signalene og hva de
har fokus pd i den daglige ledelsen av sine
medarbeidere, varierer sterkt. - Ved de
kontaktsentrene der ledelsen har fokus pa
kvalitet, faglig oppdatering og utvikling, og
tett oppfalging av sine medarbeidere, er
sykefraveeret lavere, sier Tove. - Disse kon-
taktsentrene har ogsd mindre fokus pa
kvantitet og produksjon, sier hun. Det ser
altsd uttil at de lederne som fungerer som
en buffer mellom styringsenheten og deres
krav til produksjon og kontroll, og medar-
beiderne i deres daglige arbeid, oppnar
hoyere trivsel og et lavere sykefravaer.

Reaksjoner og oppfelging. Rapporten har
blitt godt tatt i mot i NAV Kontaktsenter,
forteller Tove: - De ansatte har kommet
med gode tilbakemeldinger, og vi tillits-
valgte synes 0gsa at rapporten gir et riktig
bilde av drsakene til sykefraveeret. | falge
Tove virker det 0ogsd som om arbeidsgiver
tar funnene i rapporten pa alvor. - | fgrste
omgang skal rapporten presenteres pa
teammgter i hele kontaktsenterlinja, og
hvert team skal komme med forslag til
tiltak ut fra funnene i rapporten. Dette er
bra, sier Tove, fordi det er de ansatte som
vet hvor skoen trykker og dermed best vet
noe om hvilke tiltak som bar iverksettes.
Tove er ogsa klar pa at en del ting mé fglges
opp videre i resultatomradets MBA: - Blant
annet vil vijobbe for & f& redusert tiden man
sammenhengende sitter palogget pa tele-
fonen fra 1 time til 45 minutter, i trdd med
arbeidstilsynets anbefalinger om maksimal
sammenhengende arbeidstid foran
skjermen, forteller hun, og fortsetter: - Vi
ma& ogsa passe pa at vi far en diskusjon om
styringsenhetens mate & styre og lede kon-
taktsentrene pa, etter den tydelige tilba-
kemeldingen fra Agenda Kaupang pa
hvilken stor betydning dette har for arbeids-
relatert stress og sykefraveer.

GAIDEN | APRIL 2018 K]
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Fererkort og egen bil

NTL NAV har fulgt med pa stil-
lingsutlysningene i etaten i det
siste og sett at krav om bil og
forerkort blir mer og mer vanlig.
Det hefter endel problemstillinger
ved et slikt krav, og vi har her
valgt 3 se pa noen avdem.

JORUND 0. GUSTAVSEN (tekst og foto)

Forst og fremst dreier dette seg om kvalifi-
kasjonsprinsippet. Er det viktigere for etaten
at man har fgrerkort, enn at man er godt
kvalifisert for jobben? Har vi rad til & si nei
takk til godt kvalifiserte sgkere fordi de
ikke har fgrerkort? En typisk utlysnings-
tekst kan vaere som denne:

Du ma ha

* Hpgskolekompetanse helst innenfor omradene sosial
0g helsefag, kommunikasjon og veiledning.

e Relevant erfaring kan til dels erstatte hggskoleut-
danning.

o Vilegger vekt pa relevant erfaring i forhold il aktu-
elle arbeidsoppgaver.

e (ode muntlige og skriftlige kemmunikasjonsferdig-
heter
For en av stillingene er det anskelig med kompetan-
se innenfor rusveiledning og psykisk helse. Avhensyn
til jobbutfarelsen er det behov for at du har farerkort
klasse B og disponerer bil.

ET] cAiDEN | APRIL 2018

ARLIG KJORELENGDE 10.000 KM
STATENS SATSER

KOSTNAD PR KM. VED KOSTNAD NY BIL KR. 400.000.- (BENSINMOTOR) KR.7.66

KOSTNAD PR KM. VED KOSTNAD NY BIL KR. 550.000.- (BENSINMOTOR) KR.9.49

KOSTNAD PR KM. VED KOSTNAD NY BIL KR. 400.000,- (DIESELMOTOR) KR.7.44

KOSTNAD PR KM. VED KOSTNAD NY BIL KR. 550.000,- (DIESELMOTOR) KR.9.17

SNITTKOSTNAD PR KJORTE KM. OVENNEVNTE BILER: KR. 8,44

15.000 KM 20.000 KM 30.000 KM BILGODTGJARELSE
KR. 6,51 KR. 5,64 KR. 4,89 KR. 4,10
KR. 8,06 KR. 6,92 KR. 5,94 KR. 4,10
KR. 6,30 KR.5,43 KR. 4,67 KR. 4,10
KR.7.70 KR. 6,56 KR. 5,56 KR. 4,10
KR.7,14 KR.6,13 KR.5,26 KR. 410

| rutiner og retningslinjer for ansettelser pa
Navet, star det at utlysningsteksten ma
veere sd presis at det er mulig & skille ut
sgkerne med de absolutt ngdvendige for-
melle kvalifikasjonene, mens den pa den
annen side ikke ma vaere sa spisset at kra-
vene blir ungdvendig ekskluderende. Vi ser
altsd her at det eneste klare kravet til kom-
petanse er kravet om bil og fgrerkort. Dette
er en avsporing fra kvalifikasjonsprin-
sippet.

@konomiske prinsipper. Det er 0ogsé pro-
blematisk at etaten skal kreve at de som
ansettes skal holde seg selv med bil. Om
s& var, ma andre gkonomiske betingelser
for bilhold framforhandles. Som det
framgar av oversikten fra Opplysnings-
radet for veitrafikken, dekker ikke kjgre-
godtgjerelsen pa langt neer de virkelige
kostnadene ved bilhold. Vi ma ogsé ta med
at endel av kjgregodtgjerelsen na skatt-
legges.

Tap av fgrerkort. | ytterste konsekvens vil
et tap av fgrerkort for en NAV-ansatt som
har dette kravet som en del
av sine ansettelsesvilkar, fare
til tap av stilling. Om man far
et anfall av et eller annet

Kjarer du en bil som denne i tjenesten,
kan du fort tape en femmer pr kilometer,
sier Harald Langstad

slag, som medfgrer tap av bevissthet, kan
man fa inndratt sertifikatet for en kortere
eller lengre periode. Det er etter NTLs opp-
fatning dermed et brudd pa IA-perspek-
tivet. En annen, men like fullt tilsvarende
problemstilling, er jo om man kjgrer bilen
tilvrak og plutselig star uten bil. Hvis man
da ikke har gkonomi til & kjgpe en ny, far
man da sparken?

Mange avklaringer. Det er ingen tvilom at
det her mé holdningsendringer til ved
ansettelse av medarbeidere. Harald Lang-
stad har ved flere anledninger stilt arbeids-
giver spgrsmal om hvor hjemmelen til &
kreve bil og farerkort finnes, uten at man
har kunnet svare ham pa det. Flere utlys-
ninger har dermed blitt trukket tilbake, og
ny utlysning har kommet i etterkant uten
disse kravene. Harald sendte ogsa
spersmal til Kommunal- og modernise-
ringsdepartementet om lovligheten av 3
kreve at ansatte disponerte bil. De svarte:

- Etter var vurdering er det ikke rettslige
hindringer for at det i forbindelse med utlys-
ning av stillinger stilles krav om at sgker
disponerer egen bil. Det er en forutsetning
at kravet om & disponere egen bil er saklig
begrunnet i tjenestens art og det arbeidet
som ligger til stillingen.

Dette betyr ikke at det er greit & stille disse
kravene. Dette er noe som ma nedfelles
i personalpolitikken og omfattes av et
framforhandlet avtaleverk. NTL NAV
advarer sine medlemmer mot & pata seg
kostnader pa vegne av arbeidsgiver, som
de ikke far dekket med dagens satser.
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Utpekt og forskjavet

Endring av arbeidsoppgaver, nye
kollegaer og kanskje til og med
nytt arbeidssted er det mange i
etaten som har opplevd i det siste.
Forutsetningen for at medarbei-
derne skal fgle seg ivaretatt i slike
prosesser, er at omstillinger gjg-
res pa en skikkelig mate. Det var
ikke tilfellet da Ove Torheim-
Sandvik og Thomas Lee Jensen
ble omstilt i 2017.

HANNE KOLBY (tekst og foto)

Bakgrunn. Ove og Thomas jobbet som
saksbehandlere pa ufgre utland for ned-
leggelsen av NAV Internasjonalt. De for-
teller at fagomradet deres ble overfart til
NAV Arbeid og Ytelser Oslo i 2016. - Vible
overfgrt tilen enhet som hadde store utfor-
dringer med gkonomistyringen, sier Ove.
Han forteller at enheten manglet oversikt
over egen arbeidsstokk, og at det virket
som utgiftene til ufgre utland kom Litt
bardus pa. For lite ressurser til & opprett-
holde bemanningen ved Oslo-enheten
sammenfalt med endringer i regelverket.
- Dette forte til at arbeidsgiver ville over-

fgre bdde oppgaver og ansatte til andre
enheter, forteller Ove. Enden pé visa ble at
fern &rsverk skulle overfgres fra ufgreom-
rédet pa Oslo-enheten til sykepengeom-
radet pd Romerike-enheten. | lokalt MBA
ble man enige om at frivillighet skulle for-
sgkes fgrst. NTL krevde at eventuell
tvangsoverfering skulle baseres pd ansien-
nitet, forteller Ove, som var plasstillitsvalgt
pa dette tidspunktet. Arbeidsgiver valgte
imidlertid & bruke kompetanse som
farende utvelgelseskriterium, der de som
scoret lavt pa kompetanse innenfor ufgre-
omradet, skulle overfares.

Utpekt og forskjgvet. Bade Thomas og Ove
forteller at de fglte seg utpekt fgr pro-
sessenvarigang. - Det ble ikke gjennom-
fgrt samtaler med noen andre enn de som
arbeidsgiver besluttet & overfgre til Rome-
rike-enheten, forteller de. - Det var ogsa
veldig darlig kommunikasjon underveis,
sier Thomas, og forteller at han fikk til-
sendt en SMS da han var pa ferie med
beskjed om at sjefen ville snakke med ham.
- Dagen jeg kom tilbake fra ferie hadde jeg
fatt en innkalling til samtale med min leder,
sier Thomas, og fortsetter: - Samtalen
skulle gjennomfgres samme dag. Dette
gjorde det vanskelig & f& snakket med til-
litsvalgt fgr samtalen. Jeg opplevde det
0gsa som at min tidligere leder hadde
blandet seg opp i prosessen, og at det var
grunnen til at de ville overfgre meg, sier
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OMSTILLING

To omstillingsdyktige NAV-ansatte:
Thomas L. Jensen og Ove Torheim-
Sandvik
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Thomas. - Jeg hadde ved flere anledninger
tidligere gitt uttrykk for at jeg gnsket kom-
petansepafyll og at jeg ensket & jobbe med
flere oppgaver innenfor ufgreomradet, uten
at jeg ble hgrt, sier han. - Derfor fgltes det
feil at arbeidsgiver ville overfgre meg til &
jobbe med sykepenger pa& grunn av man-
glende kompetanse pa ufgreomréadet, for-
teller Thomas. Ove forteller at han naturlig
nok ikke var den med bredest kompetanse
pa ufgreavdelingen, siden han matte bruke
mye tid pa tillitsvervet sitt under omstil-
lingen og tilsvarende mindre tid pa saks-
behandling. Det hgrer ogsad med til histo-
rien at arbeidsgiver fgrst nektet dem kla-
gerett pa overfgringen for sa a gjore hel-
omvending, uten at det endret sluttresul-
tatet.

Motivasjon. Bdde Ove og Thomas er sam-
stemte i at de fglte seg lite verdsatt, og at
de sitter igjen med en fglelse av at de var
to ansatte som man gnsket & bli kvitt. Per
i dag er det ogsd uklart hvor arbeidsstedet
deresvil befinne seg i fremtiden, noe som
medfgrer litt usikkerhet i hverdagen. - Enn
sd lenge sitter vi fortsatt pa Tayen fordi det
ikke er plass til oss pad Romerike forteller
Ove, og fortsetter: - Det er jo en mulighet
for at vi skal bytte fysisk arbeidssted ogsa
etterhvert. — Men vi fgler oss veldig godt
tatt imot av b&de kollegaer og ledere ved
Romerike-enheten, avslutter de.
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VERVEMIDLER

Optimistiske verveansvarlige i NTL NAV

1000 nye medlemmer 1 2018

Nar NTL NAV setter mal for ver-
ving av nye medlemmeri 2018, sa
sikter vi hgyt. Men ingen har vel
noen gang tatt skade av a sette
seg noen harete mal. Og vi mener
det nar vi sier at det er oppnaelig.
Organisasjonsgraden i Norge er
synkende og vi gnsker & bidra med
vart til at denne trenden snur.

IDA SKOGLAND (tekst) JURUND 0. GUSTAVSEN (foto)

P& en samling for verveansvarlige i avde-
lingene i november i fjor, hadde vi fokus pa
at det ma settes konkrete mal for verve-
arbeidet og det ma jobbes strategisk mot
de mélene. Landsforeningen er intet
unntak i s henseende og vi har satt oss
som mal & verve 1000 nye medlemmer
i 2018. Til sammenlikning kan det opplyses

ET caipen | okToBER 2017

at det 1 2017 ble rekruttert ca. 520 med-
lemmer.

Vervemidler. LO Stat kunngjorde i no-
vember at de ville dele ut 4.5 millioner
kroner til gode vervetiltak og oppfordret
landsforeninger og avdelinger om & sgke.
Tillitsvalgt i NTL NAV, Sanjin Kazagic, var
ikke sein med & kaste seg over denne
muligheten til & f& ekonomisk stette. For
dette vil kreve mobilisering av hele orga-
nisasjonen. Sanjin forteller at det ble sgkt
om midler til to forskjellige verveprosjekter.
Et hvor landsforeningen gjennomfgrer til-
litsvalgtsamlinger sammen med hver
enkelt avdeling, og et som er & gjennomfare
nyansattkvelder lokalt, hvor det legges vekt
pa & fa fortalt nyansatte og uorganiserte
om hva NTL stér for. NTL NAV fikk innvilget
kr. 310.000,- til gjennomfgringen. | tillegg
har noen avdelinger sgkt og fatt midler til
egne prosjekter.

Planen er klar. - For & n&d malet vart er vi
avhengig av engasjement og strategisk job-

bing i avdelingene. Dette lasset m& vi dra
sammen, sier Sanjin. Vi gnsker & na det
malet vi har satt og sa langt i &r ser det
veldig bra ut i forhold til medlemsutvik-
lingen. Planen er at han og jeg, Ida Skogland,
skal planlegge tillitsvalgtsamlingene
sammen med avdelingene. Vi star for pro-
gram og gjennomfg@ring og avdelingene
sgrger for det praktiske og innkalling av
plasstillitsvalgte. Programmet legges opp
slik at det er mulig & sgke om stgtte via OU-
midler og aktivitetsfond som vanlig, og
i tillegg skal det selvfglgelig brukes av til-
delte midler som er gremerket formalet.
Det vil da vaere mulig for de fleste avdelinger
& gjennomfgre dette uten seerlig bruk av
egne midler.

Verv envenn. Sanjin presiserer 0gsa at vi
trenger hjelp av alle medlemmeriverve-
arbeidet, ikke bare de tillitsvalgte. - Snakk
om NTL p& arbeidsplassen din, og fortell
en kollega hvorfor akkurat du er medlem.
Vi har satt oss et ambisigst mal og vi gleder
oss tild nd det sammen med dere!



Nar kjeerligheten
tar overhand

TERJE EVENSEN (tekst)

Det finnes de som kommer til et punkt
i livet da det blir mindre attraktivt & bekle
etansvarsfullt verv. Det er utvilsomt inspi-
rerende & ha en rolle som innebaerer at du
nyter noens tillit. Jeg tror at enhver tillits-
valgt, politisk leder eller statsoverhode kan
nikke gjenkjennende til dette. Stadig ute pa
reise. Mgter andre betydningsfulle men-
nesker. Snakker om viktige saker. Repre-
senterer og kaster glans over organisa-
sjonen du er en del av. Tilbringer sépass
mange netter pa hotell at du kommer p3
fornavn med resepsjonistene. Det er langt
fra noen Aé4-tilveerelse, men det kjennes
godt & vaere en del av det.

Etter noen ar kommer kanskje ettertenk-
somheten. Nar kofferten ma pakkes til atter

DETTE €ER STARORD
DER VI K)BRER KORTE,
DYNAMISKE MOTER.

en reise. Det hadde unektelig veert godt &
vaere hjemme noen dager til og kunne spise
flere brgdskiver med pultost som aldri blir
servert pa noe hotell. Dessuten viser det
seg gjerne at fascinasjonen for hjemmelivet
kan gke i styrke nar kjeerligheten kommer
inn fra sidelinjen, bratt og uventet, for den
som har trodd at ungkarslivet var en kro-
nisk tilstand.

Edvard VIl kunne i 1936 nyte gleden av &
tre inn i den glansfylte rollen som konge
av Storbritannia, Irland, samveldelandene
og keiser av India. Edvard var betraktet som
verdens mest ettertraktede ungkar og
hadde nok av pompgs sjarm til & utgve kon-
gemakten med stor bravur. Men slik skulle
detikke g3, for i Edvards tilfelle kom det en
kvinne inn fra sidelinjen. Amerikanske
Wallis Simpson vant hans hjerte, noe som
fra kongemaktens syn var sveert uheldig

PETIT

med tanke pd at hun hadde veert gift to
ganger tidligere. Slikt ssmmer seg ikke for
overhodet i verdens mektigste nasjon. | alle
fallikke i 1936. S& allerede samme &r som
han entret tronen, valgte Edvard & abdisere
og heller nyte hjemmelivet med sin Wallis.
Tenk hva kjeerligheten kan utrette.

Visom har sett Netflix-serien «The Crown»
vet at Edvard tilsynelatende kunne kjenne
et savn etter & veere betydningsfull og tidvis
lusket rundt i buskene ved Buckingham
Palace for & hviske kloke rad til sin niese
Elisabeth. Dronningen altsd. Jeg synes de
som trekker seg fra de betydningsfulle
vervene, skal gjgre dette pa ordentlig og
ikke oppfare seg som om verden ikke klarer
seg uten dem. Men det er formodentlig
fornuftig 8 veere forberedt pa at det kan
forekomme tilfeller av abstinenser for den
som valgte a trekke seg tilbake.

DET ER KORTE
STABORD MED LAVE
BARKRAKKER.

...FOR DE

K)APPE MOTENE

SOM DRAR LITT
UT | TID.
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VINNERE AV FORRIGE KRYSSORD:

1: Jorunn Nordgard, 9800 Vadsg
2: Lasse Flagstad, 2611 Lillehammer
3: Kjell Steen, 4045 Hafrsfjord

Frist for innsending av kryssordlgsning
er 1. mai 2018. Konvolutten merkes
«Kryssord Gaiden mars 2018» og
sendes til: NTL NAV

v/Jgrund O. Gustavsen, Arbeids- og
velferdsdirektoratet, Postboks 5,
St.Olavs plass, 0130 Oslo. Vitrekker
ut 3vinnere som far henholdsvis 5, 3,
og 2 flax-lodd. Her kan det vaere store
gevinster a hente. Lykke til.

Sudoku
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3 4 8|6
86 1 7
2 9 7
6 4 9 8
2 1 6
1 2 4|8
63 1 5
6

© Kryssquiz / Bulls
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Fyllinn de tomme feltene slik at hver rad og
rekke inneholder alle tall fra 1 til 9. Hvert
storfelt pa 3x3 felter ma ogsd inneholde alle
tall fra 1til 9. Tallene kan kun en gang per
rekke, rad eller storfelt.
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Lasning:

SISTE STIKK

En modig etat?

NTL har de siste drene f3tt gjennomslag
i flere viktige saker for etaten. Det har fgrt
tilat NAV har gatt i en annen retning enn
mange andre statlige etater. Mens tjenes-
teutsetting av offentlige oppgaver har blitt
mer regel enn unntak andre steder, utfgrer
NAV na flere oppgaver selv enn tidligere.
Etaten gjennomfgrer blant annet mer av
brukeroppfglgingen selv og konsulent-
bruken er betydelig redusert. Resultatet er
bedre utnyttelse av ressursene og bedre
tjenester til vare brukere. Jeg har veert
sikker pd at dette har veert riktig vei a g3,
og er glad for at NAVs ledelse har stgttet
0ss og bidratt til denne endringen.

Statte fikk vi 0gsa fra toppledelsen da vi
papekte ulovlig bruk av enkeltmannsforetak
hos tiltaksleverandgren Din Utvikling. Vi
fikk rettivar padstand om at det ikke var lov
a kreve at veiledere i tiltaksbedrifter matte
etablere enkeltmannsforetak. N& ma til-
taksarranggrene i stedet ansette veiledere
i bedriften. Det er bra at ledelsen og NTL
har statt sammen for & bidra til et mer
serigst arbeidslivinnenfor denne bransjen.
NAV som etat og vi som fagforening har et
felles ansvar for at ansatte har ordnede
lenns- og arbeidsvilkar.

I mange ar har vijobbet med uheldig bruk
av mal- og resultatstyring i NAV. Gjennom
utallige mgter med politikere og internt
i NAV har jeg papekt at NAV skal styres pa
overordnede mal, og at etaten selv og fag-
personene i NAV ma fa tillit til & vurdere
hvilke virkemidler som er riktig & benytte
for & nd malene. Jeg kan med glede kon-
statere at det er stor enighet mellom fag-
foreningene og den gverste ledelsen i NAV
om & g& bort fra detaljstyring og gi medar-
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Hanne Nordhaug

beideren mer tillit. Na gjenstar det & se om
lokale ledere klarer & fglge opp dette.

Spesialisering, sentralisering, regiona-
lisering og sammenslding av enheter har
blitt en trend i mange etater. NAV har etter
min mening, ukritisk gatt i samme retning.
Regionalisering av fylkene ble polisk
besluttet. Her synes jeg ledelsen burde vaert
modigere og sagt at det var NAV selv som
skulle beslutte regionalisering. Da ville ogsa
fagforeningene fatt mulighet til & forhandle
dette. | stedet ble vi satt pa sidelinjen.

NAV ma unnga for mye sentralisering og
sammenslaing av enheter fremover. Det
handler om gode tjenester til brukerne, NAV
sitt bidrag til arbeidsplasser i hele landet,
tilgang pa arbeidskraft, & beholde viktig
kompetanse i NAV og ivaretakelse av de
som nd jobber i etaten. NAV har gatt fra
fylkesledd til regioner. Det betyr ikke at det
er ngdvendig at andre enheter i NAV skal
falge samme organiseringen.

Jeg gnsker meg modige ledere som fort-

satt bidrar til at NAV gar sine egne veier til
beste for brukerne og oss som jobber i NAV.

A

leder
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Aktgrnummer: 389560

Returadresse:

NTL NAV, c/o Arbeids- og
velferdsdirektoratet
Postboks 5, St.Olavsplass

0130 Oslo
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Fra arbeidersanger til visekunst

Det er ikke akkurat siste nytt,
men vi ble nettopp klar over et
plateslipp fra i fjor. Dette mener vi
kunne interessere vare lesere og
siden det hadde gatt oss hus
forbi, benytter vi anledningen til

a dele funnet.

JORUND 0. GUSTAVSEN (tekst)

Trond Granlund er jo en kjeer visesanger
blant folket. Det som er fascinerende med
denne gruppen av artister, er at de blir bedre
jo eldre de blir. Bare se pa Erik Bye, Ole Paus
og 0dd Bgrretzen. Ogsa Granlund har opp-
nadd denne foredlingen med alderen.

P& dette albumet har han trukket fram
mange sanger som er kjente og kjeere for
oss i NTL NAV. Granlund har gjort noe mer
enn & bare synge dem i tradisjonell pakning.
Han har i samarbeid med Jgrund Fluge
Samuelsen og John Vinge, kjent fra bandet
Trang Fgdsel, skapt en plate i beste, norske
visetradisjon. Instrumenteringen bestar for
det meste av gitar, fele og banjo. Munnspill
hgrer selvsagt med.

Det er ikke lite falsomhet | Granlunds lett
raspende stemme. Det er deilig & registrere
at Oslogutten gjer eere pa dialekta si. Vi har
nemlig dialekt her i byen ogsa. Kampsan-
gene blir i Granlunds tolkning ikke de takt-
faste sangene slik vi synger dem, men sare
blueslater som klager over armod og slit.
"Var egen” Ta hverandre i handa og hold, av
Stein Ove Berg, presenteres nesten i bla-

gresstapning. Oppfordringen om & synge,
men aldrii moll, girhan en god dag i.

Du skal vaere rimelig ufglsom om du ikke
lar deg pavirke av denne plata. Men husk at

visene handler om samhold og solidaritet.
Vi far ikke denne fglelsen ved & la andre
synge for oss, sa vi ma fortsette & synge
i NTL NAV ogsa.



