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Kamerater!

NTL NAV har trappet opp retorikken, som
enkelte har bemerket, gjennom vére innlegg
i Dagbladet. Hgyre og arbeidsgiversiden i
norsk politikk har gitt uttrykk for bekymring
over det store antallet sosialklienter, syke og
ufgretrygdede i landet vart. For & fa bukt med
dette problemet, ma det gjgres vondere & veere
utenfor arbeidslivet. Budskapet deres er at
NAV og legene ma gjere porten inn til en tryg-
detilvaerelse mye trangere.

Vi har rundt 300.000 p& ufgretrygd i landet.
En rekke av disse eri realiteten fgrtidspensjo-
nerte uten andre rettigheter enn ufgrepensjon.
For slitne til fortsatt jobb, for gamle til omsko-
lering. En del har medfgdte handicap som
vanskelig lar seg kombinere med arbeid og
dertil en del som lider av uhelbredelige, alvor-
lige sykdommer. Mange av dere som leser
dette vet mer om bakgrunnen for ufgrepen-
sjoneringene enn meg. Det jeg vil fram til er
at jeg ikke forstdr hvorfor politikerne skal
gjere det sd jeevlig for disse menneskene.
Hvorfor skal man i tillegg til & matte innse at
arbeidsevnen er tapt, la seg trakassere gjen-
nom s& a si samtlige medieri lengre perioder?

Erna Solberg foreslo i p&sken at mottakere
av sosialstgnad skulle f& redusert ytelsene til
75 kroner pr. dag. Det er for sa vidt mer enn
hva jeg fikk da jeg var inne til fgrstegangstje-
neste pd attitallet, men jeg hadde fri kost og
losji, samt fine kleer & g& i. Jeg har alltid irritert
meg over politikere som skal lgse trafikkpro-
blemer ved & gjgre det dyrere & kjgre bil iste-

denfor & gjgre det enklere & ta bussen. Ak-
kurat samme forholdet far vi her: Det skal bli
vondere a g& pa sosialen, men vi setter ikke
inn ekstra midler for a hjelpe disse mennes-
kene ut av situasjonen. Mens vi betaler ut
rundt 150 milliarder til ufgretrygdede, AAP og
arbeidsledige og tilsvarende til alderspensjo-
nister, utgj@r sosialstgnaden bare fem milli-
arder i aret. Det tallet er ganske stabilt.

Totalt sett utgjer de samlede trygdeutgifter
i Norge i dag 36 % av statsbudsjettet. Det er
beregnet at det vil gke til 40 % i 2050. Denne
gkningen forarsakes i stor grad av gkning i
alderspensjonene. Tilsammenligning er olje-
fondet, eller Statens Pensjonsfond Utland som
det egentlig heter, forventet & bli mer enn do-
blet i lgpet avinneveerende tidrsperiode. Med
mindre de kjekke gutter i stripete dresser
greier & spille bort alle disse pengene pa ver-
dens bgrser, er jeg egentlig ikke bekymret for
om det er penger til min pensjon, nar den tid
kommer en gangi2033. Jeg er mer bekymret
for om jeg som gammel skal hanes av politi-
kere som vil innfgre lavere maksimal leve-
alder.

Lo

Den verste fattigdom er ensomhet og
falelsen av a vaere forsemt og usnsket.

Mor Theresa
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Viforklarer noe av det som skjer i forbindelse med hovedtariffoppgjaret.

Lannsoppgjeret har gatt tratt '>

NTL NAVs representantskapsmate pa Klaekken
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Dysmeli er en medfgdt tilstand med mang-
lende eller mangelfullt utviklet skjeletti
arm(-er) og/eller bein. Det kan vaere mangler
ved en eller begge armer og/eller ett eller

begge ben. De delene av arm/ben som finnes,

har ofte avvikende form og starrelse. Deres
muskler, sener, bloddrer og nervetréder kan
veere mangelfullt utviklet. Ved tversgéende
dysmeli vil alt nedenfor et visst niva pa
armen eller benet mangle. Ved langsgdende
dysmeli vil en eller flere knokler i arm eller
ben mangle helt eller delvis. Andre knokler
lengre borte fra kroppen kan helt eller delvis
vare tilstede. | de fleste tilfeller er drsaken
ukjent, men det finnes noen fa typer dysmeli
som er arvelige.
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- Jeg har ingen sykdom, man-
gler bare det meste, - smiler
jenta pa scenen. - Jeg er fgdt
uten bein, venstre arm og med
avstivet albue | hgyre arm.

Det kalles dysmeli, og er altsé
ingen sykdom.

Anne Birgit Nilsen (tekst og foto)

Det erstille i salen, alle fglger godt med
nar den spede 39-aringen forteller om
seg selv. Liv Tone Lind er fra Harstad.
Hun ble landskjent sist hgst da hun del-
tok i NRK-serien Uten grenser hvor hun
sammen med flere andre funksjonshem-
mede gikk til toppen av Snghetta. Turle-
derenvaringen ringere enn Lars Monsen.
NTL NAV hadde invitert Liv Tone til 3
innlede under representantskapsmagtes

politiske tema «NAV, ingen grenser».
Andre innledere pa temadagen var stats-
sekretaer i Arbeidsdepartementet Gina
Lund og arbeids- og velferdsdirektgr
Joakim Lystad.

Pagangsmot. Liv Tone hadde kalt sitt fore-
drag «Mitt hug etter jobb og mestring».
Hun gaidet tilhgrerne inn i sitt liv, fra hun
som barn testet ut beinproteser, som ung
idrettsutgver hvor hun tok bdde EM-, VM-
og OL-medaljer i svgmming, til hennes
voksenliv med utfordringer bade i hver-
dag og i jobbsammenheng. En fullsatt
mgtesal fikk hgre ei jente med stgrre
pagangsmot enn de fleste av oss er |
besittelse av, og hennes beretning kan
veere til ettertanke bade for oss som pri-
vatpersoner og ikke minst som ansatte
0g saksbehandlere i NAV.

Jeg mgter Liv Tone noen uker etter
representantskapsmgtet, pd hennes
hjemmearena i Harstad. Etter deltakelse
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I TV-serien har hun blitt en ettertraktet
foreleser, og hun far forespgrsler fra bade
neert og fjernt. Fra videregdende skoler
og pensjonistforeninger i lokalomradet
til langt stgrre forsamlinger med lands-
foreninger og bedrifter rundt om i landet.
Mange vil hgre den positive jenta som
klarer & gjennomfgre sine mal til tross
for at hun mangler det meste, som hun
sjgl uttrykker det.

Utfordringer. Liv Tone er laerer pé Folke-
universitetet i Harstad hvor hun under-
viseridatafag. Hun har ikke pedagogisk
utdanning, men har gjennomfgrt videre-
gdende skole innenfor data og reiseliv,
samt EDB-prosjekt ved Naeringsakade-
miet. Hun forteller om sine utfordringer
med & komme inn pa arbeidsmarkedet
etter at hun var ferdig med videregdende
skole og reiselivsutdanningen. Neer sagt
ingen bedrifter var interesserte i & ansette
en person som var avhengig av rullestol.

Hvis hun oppga i jobbsgknaden at hun
var rullestolbruker ble hun ikke innkalt
tilintervju. Dersom hun lot vaere & nevne
dette fikk hun ofte invitasjon til intervju,
men hgrte ikke mer etter dette. - Det var
frustrerende, forteller Liv Tone, jeg falte
meg veldig lite verdsatt. Hennes fgrste
jobb ble derfor en tilrettelagt arbeids-
plass ved en lokal attfgringsbedrift i Har-
stad. - Det ble opprettet en egen stilling
for meg, og jeg gledet meg til & bruke
kunnskapene mine innenfor kontor. Gle-
den ble kortvarig da det viste seg at
arbeidsoppgavene i stor grad besto av
arkivering og makulering av papir. - Ingen
utfordring for meg, forteller hun. - Jeg
bestemte meg ganske raskt for a gjgre
noe med situasjonen, - og dermed var
utdanning innenfor EDB-prosjekt ved
Neeringsakademiet neste steg. Etter dette
har det gatt slag i slag for Liv Tone. Farst
jobb ved IT-akademiet og senere ved Fol-
keuniversitetet i Harstad. Hos sistnevnte

har hun arbeidet i 9 ar, som IT-ansvarlig
og instrukter, og hun stortrives. - Jeg
har en arbeidsgiver som gir meg mulig-
heter, forteller Liv Tone. - Sjgl om jeg
fungerer godt i arbeidssituasjonen, s&
legger jeg ikke skjul pa at det er ngdven-
dig med en god del hjelpemidler. Blant
annet gjelder dette rullestolrampe, dgr-
apner, heis og PC som er koblet til pro-
jektor. Jeg rekker jo ikke opp til tavla, sa
det er ngdvendig med hjelpemidler for &
fa undervist elevene, smiler hun.

Kritisk til regelverket. Hjelpemiddelsen-
tralen har bevilget stgtte til en rekke av
disse hjelpemidlene, men en del ting far
hun ikke. Blant annet sgkte hun om stgtte
for kjgp av iPad ettersom hun kan fjern-
styre PC'en med denne. Et slikt hjelpe-
middel vil bedre arbeidsstillingen hennes
betraktelig. NAV ga avslag, men hennes
arbeidsgiver var heldigvis positiv og kjgpte
inn hjelpemiddelet. Hun har ogsa fatt
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avslag pa sgknad om sportsutstyr. Liv
Tone er ganske kritisk til regelverket. -
Det erjo helt idiotisk at Folketrygden ikke
dekker hjelpemidler for trening, stimu-
lering og aktivisering for personer over
26 ar. For at jeg skal kunne fungere opti-
malt er jeg helt avhengig av & veere i god
form. Dersom muskulaturen forfaller vil
jeg ha store problemer med 3 ta meg
frem, sjgl om jeg har rullestol som hjel-
pemiddel. - Jeg har lyst til & trene ispigging
eller annen lignende idrett, men blir stop-
pet fordi Folketrygden ikke yter tilskudd
tilutstyret. Det er for kostbart til at jeg har
rad til & dekke alt sjgl, sier hun litt trist.

Tut og kjer. Trist er hun imidlertid ikke
lenge, den gode Liv Tone. - Her undervi-
serjeg, sier hun, idet hun viser oss rundt
pa sin arbeidsplass i Harstad sentrum.
Vi mgter henne der en morgen i mai, |
vakker varsol. Hun bor ikke s& langt unna
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arbeidsplassen, og pd dager som denne
kan hun kjgre rullestolen til og fra jobb.
- Nar det er darlig veer, og i hele vinter-
halvaret, ma jeg bruke egen bil, forklarer
hun, da er det ikke mulig & komme frem
med rullestolen. - S& bilen er beina mine,
sier Liv Tone. Uten den hadde jeg veert
mye mindre mobil, og det gjelder bade i
jobbsammenheng og ellers i hverdagen.

En fabelaktig ordning. Jobben ved Folke-
universitetet er fast. Hun er tilsatti 75 %,
resten dekkes opp av trygd. Arbeidsgiver
far tilskudd fra NAV, s8kalt tidsubestemt
lgnnstilskudd, en helt fabelaktig ordning,
i folge Liv Tone. - Selv om jeg utfgrer en
jobb, s& md jeg 0ogsa ha en del hjelp fra
min arbeidsgiver og mine kolleger. Det
er klart atjeq far darlig samvittighet noen
ganger, nar jeg ma be om hjelp til & skru
opp skruer i datamaskinen eller baere
PC-en, men det gar som regel veldig greit.

Foto: Havard Jenssen/Mastiff

Jeg har en fabelaktig arbeidsgiver, gjen-
tar hun smilende.

Drgm. Fgr vi forlater Liv Tone og overlater
henne til sine datastudenter forteller hun
om sin drgm. - Jeg vil starte egen bedrift,
forteller hun. - Reise rundt og holde fore-
drag pd heltid, motivere andre til & st& pd
det de tror p3, til & se mulighetene, ikke
begrensningene. Hun oppfordrer oss
NAV-ansatte til 0ogsa & tenke muligheter
foran begrensninger. - Hjelp til med &
utfordre egne ressurser hos personer
med nedsatt arbeidsevne, ikke se kun pd
begrensningene, sier hun. Informer bade
arbeidsgivere og arbeidssgkere om
mulighetene, og hjelp arbeidssgkerne
med selvtillit, da vil dere gjgre en god
jobb, avslutter hun. Og sin egen drgm, - ja
den er hun i full gang med & realisere.
Hun f&r nok til det ogsa, den lille, store
jenta fra Harstad.



Illustrasjonsfoto: Colourbox

Det er hovedtariffoppgjer i var.
Hva skjer og hvorfor?

Terje Evensen (tekst)

Partene i hovedtariffoppgjgret er staten
ved Fornyings- og administrasjonsde-
partement (FAD) pd den ene siden og
hovedsammenslutningene LO Stat, YS
Stat, Unio og Akademikerne pa den andre.
At hele hovedtariffavtalen er gjenstand for
forhandlinger, betyr at det skal forhandles
om bade lgnn for de statsansatte og andre
rettigheter, som for eksempel ferie, per-
misjonsordninger og seniorpolitikk.

Brudd. Partene begynte forhandlingene
den 12. april, men kom ikke til enighet og
gikk til brudd to uker senere. NTL-leder
John Leirvaag uttrykte da at han var
bekymret og litt forbanna over maten
staten etter hans syn opptradte. At staten
ikke leverte et samlet svar pd organisa-
sjonenes krav, indikerte at det ikke var
noen vilje til & forhandle, i fglge forbunds-
lederen.

En bruddsituasjon innebaerer at Riks-
mekleren ma pa banen i et forsgk pa a fa
partene til & komme til enighet. Fristen for
& komme til enighet er den 23. mai ved
midnatt.

Teknisk beregningsutvalg. Det tekniske
beregningsutvalget (TBU) har siden 1967
veert et sentralt ledd i det inntektspoli-
tiske samarbeidet. Utvalgets rapporter
legger en stor del av det tallmessige
grunnlaget for lgannsoppgjgrene. Hensik-
ten med rapportene er a legge fram et
tallmessig bakgrunnsmateriale for opp-
gjgrene og presentere det i en slik form
at uenighet mellom partene om gkono-
miske forhold s& langt som mulig kan
unngds. Det er for eksempel TBU som

beregner overheng og lgnnsglidning.
Dette er kryptiske begreper, men disse
har betydning for hva vi sitter igjen med
i lommeboka etter et lennsoppgjer.

Begrepsavklaringer. Hva betyr det at en
god del av rammen blir spist opp av over-
henget? Overheng er en betegnelse pa
forskjellen mellom gjennomsnittsinntek-
ten i et kalenderar og lgnnsnivdet siste
del av aret. | fjor ble det avholdt lokale
lgnnsforhandlinger med virkning fra 1.
oktober og naturlig nok méa lgnnsnivaet
i siste kvartal 2011 bli hgyere enn for aret
som helhet, selv om det var lite penger
som ble fordelt ved disse forhandlingene.
Overhenget blir beregnet for & fa gitt
uttrykk for den reelle lgnnsutviklingen i
de forskjellige sektorer.

Lgnnsglidning har samme effekt som
overhenget. Dette handler om lgnnsutvik-
ling i en tariffperiode som skyldes andre
tillegg enn de som blir gitt ved de sentrale
tariffoppgjgrene. Hvis mange eksempelvis
far haye tillegg under lgnnsforhandlinger
pa seerlig grunnlag, jfr. Hovedtariffavtalen
pkt. 2.3.4, vil dette innebaere lgnnsglidning.
Denne glidningen inngar i den totale ram-
men da den representerer lgnnstillegg som
allerede er gitt.

Frontfaget. Frontfagmodellen star sentralt
ved tariffoppgjgrene i privat og offentlig
sektoriNorge. Den blir ogséd omtalt som
Aukrust-modellen etter Statistisk sen-
tralbyras tidligere leder Odd Aukrust. |
1966 ledet Aukrust et utvalg som forbe-
redte lennsoppgjgret og skapte da en
modell som baserte seqg pa at norsk gko-
nomi pa lang sikt er avhengig av at lgnns-
veksten holdes innenfor de rammene
konkurranseutsatt industri kan tale.
Derfor bgr denne industrien forhandle
fgrst og fastlegge rammene i tariffopp-
gjgrene. Lgnnsoppgjgrene i staten tar

| gnnsforhandlingene har gtt trétt

altsd utgangspunkt i resultatene som ble
oppnadd i frontfagene. Frontfagmodellen
stdr sterkt i LO Stat, som mener at hay-
ere arbeidsledighet og stgrre forskjeller
vil bli konsekvensen om vi lar lgnnsvek-
sten lgpe lgpsk. NTL NAV har imidlertid
uttrykt skepsis til modellen og mener at
offentlig ansatte har en reell mindre-
lennsutvikling & ta igjen, noe som front-
fagmodellen vanskeliggjgr. Derfor har vi
i vare tariffpolitiske innspill bedt om
utredning av alternativer til modellen.

Hva har sa frontfaget fatt i 2012? Vi har
kunnet lese om et generelt tillegg pa kr 1,25
prtime. Det betyr ikke at staten blir avspist
med et lgnnstillegg pa drgyt 2000 kroner.
Overheng og lgnnsglidning er ogsa en del av
rammen, slik at frontfaget star igjen med et
resultat som havnet pa ca 4 %.

Uravstemning. N&r partene i tariffoppgje-
ret kommertil enighet, blir resultatet lagt
ut til uravstemning. Det betyr at det er
medlemmene i det aktuelle forbundet
som til sjuende og sist bestemmer om
resultatet blir godtatt eller ikke. Eventu-
elle avsetninger til sentrale justerings-
forhandlinger og lokale lgnnsforhandlin-
ger er framforhandlet i hovedtariffopp-
gjoret, sa du stemmer over totaliteten i
oppgjeret, ikke bare over det generelle
lgnnstillegget som blir gitt. Streik blir det
enten hvis partene ikke kommer til enig-
het ved meklingsfristen den 23. mai eller
hvis flertallet av medlemmene stemmer
nei til forhandlingsresultatet ved urav-
stemningen. Av erfaring ser vi at det er
lokale lennsforhandlinger som utlgser de
sterkeste fglelsene i forbindelse med et
lennsoppgjgr, men ved disse forhandling-
ene har viingen streikerett.

S3 Gaidens anbefaling til vare lesere blir
& vurdere ngye alle elementene ved lgnns-
oppgjeret fgr dere uttrykker deres oppfat-
ning gjennom uravstemningen.
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Gjenreis den offentlige
arbeidsformidlingen

NTL NAV krever at den offentlige arbeidsformidlinga blir gjenreist. |
arene med NAV-reform har etaten mistet fokus pa en av sine viktigste
satsningsomrader, nemlig arbeidsformidling. Systematisk oppfalging
av ordinzre arbeidsspkere var en selvfglge far NAV, det er et arbeid
som har blitt nedprioritert i deler av etaten grunnet arbeidspress i
omstillingsperioden. P4 dette omradet har vi sett at private beman-
ningsselskaper, eller vikarbyrder, har fatt stadig starre kontroll. NTL
NAV vil arbeide for at NAV skal gi fullverdig rekrutteringsbistand til alle
offentlige og private virksomheter. Videre har vi et langsiktig mal om at
all arbeidsformidling skal skje kostnadsfritt i offentlig regi.

- | i

Tid for tillitsreform

NTL NAV opplever at NAV i altfor stor grad styres etter kvantitative mal
og interne konkurranser. Vi har forstdelse for at det er ngdvendig med
en mélstyring i etaten, men vi mener at bade omfanget av og formen
pa mél- og resultatstyringen er mer til hinder enn til nytte for  utvikle
gode og effektive tjenester tilpasset brukernes behov.

Politisk og administrativ ledelse m4 ha tillit til at medarbeiderne
gnsker & oppnd gode resultater for brukerne i trdd med vare verdier,
som & gi mennesker muligheter, viere en Lgsningsdyktig organisasjon
0g uthetale riktige ytelser til rett tid. Vi gnsker en holdningsendring fra
dagens opplevde kontrollregime, til en arbeidssituasjon hvor arbeidsgiver
har tillit til at de ansatte bruker sin tid pa beste méte og prioriterer de
viktigste arbeidsoppgavene. Ved a forenkle kontrollrutinene vil det bli
frigjort ressurser til & drive saksbehandling og & falge opp brukere.

Gjennom & utvikle NAV faglig og organisatorisk og vie kvaliteten pa
arbeidet tilstrekkelig oppmerksomhet, vil vi oppnd skt tillit fra myndig-
hetene, arbeidslivet og brukerne.
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Kamp for faste
tilsettinger

Utviklingen mot et arbeidsmarked preget av lgsarbeidere uten faste
arbeidskontrakter er et alvorlig problem ute i Europa. Ogsé i Norge
er dette en utvikling vi ser i flere og flere bransjer som for eksempel
byga og anlegg, hotell og restaurant, og transport/logistikk. Fer-
ske tall fra Statistisk sentralbyrd viser at nesten 10 prosent av alle
yrkesaktive er ansatt i midlertidige stillinger. Vi ser et arbeidsmar-
ked hvor private bemanningsselskaper far stadig sterkere fotfeste.

Midlertidige stillinger og innleie av arbeidskraft forsvares gjerne
under dekke av «behovet for fleksibilitet». Bemanningsbransjen er
en viktig akter i denne utviklingen, og er en politisk premissleveran-
dar og padriver for & skape et sdkalt «fleksibelt arbeidsliv».

En konsekvens for den enkelte kan vére at en ikke far (an til egen
bolig eller at en ikke far del i avtalefestede pensjonsordninger.

NTL NAV mener at innfgringen av vikarbyradirektivet vil kunne fare til gkt
bruk av midlertidige ansettelser og dermed ogsd et mindre solidarisk
arbeidsliv. Vi ber derfor regjeringen stoppe innfgringen av vikar-
byradirektivet.

NAV er statens viktigste verktgy for & ivareta velferds- og arbeids-
markedspolitikken. NTL NAV krever derfor at NAV konsekvent bruker
faste tilsettinger og at midlertidige tilsettinger kun skal skje i ved
reelle behov for vikarer.







Forste rekke fré venstre: Stein Bjarne, Merethe, Torstein, Hanne, Sven Ivar,
Kristin, Heidi, Lars, Trygve. Andre rekke fra venstre: Even, Stig, Catrine,
Dagfinn, Sandra, Hennie, Terje, Anne Birgit, Birte, Jgrund. Jens Jensen og

Erik Skjulstad var ikke tilstede pa rep.mgtet. Foto: Bjgrn Brandt

Styret

Leder Hanne Nordhaug Vestfold
Nestleder Sven lvar Skodjevag Mgre og Romsdal
Sekretaer Anne Birgit Nilsen Troms
Kasserer Terje Evensen Hedmark
Styremedlem/studieleder Stein Bjarne Larsen Vest-Agder
Styremedlem/redakter Jgrund O. Gustavsen Oslo
Styremedlem Trygve Baltzersen Rogaland
Styremedlem Catrine R. Aronsen Finnmark
Styremedlem Birte Sletten Hordaland
Styremedlem Kristin Nilsen Oppland
Styremedlem Torstein Brechan Internasjonalt

1.vara Heidi Sjgberg Kontaktsenter
2.vara Stig Garberg-Johnsen Ser-Trgndelag
3.vara Even Pettersen NAVI

4.vara Sandra Thornquist @stfold
5.vara Dagfinn Vestby Oslo
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Frikjepte utenfor styret

Merethe Engstrgm Hordaland
Lars Erik Eide Hedmark
Erik Skulstad Hjelpemiddel
Jens Jensen Aust-Agder
Hennie Isaksen Troms

Den nye lista over tillitsvalgte innehol-
der ikke mange nye navn i foreninga.
Vi skal likevel kort kommentere de
som har fatt verv de ikke har hatt for:

Hanne Nordhaug har gatt fra nestle-
dervervet, til & bli leder. Sven lIvar
Skodjevag var tidligere frikjgpt tillits-
valgt utenfor styret, han er nd valgt
som nestleder. Catrine R. Aronsen
har rykket opp fra varaplass til ordi-

naert styremedlem. Kristin Nilsen og
Torstein Brechan er nyvalgte styre-
medlemmer. Samtlige varamedlem-
mer er nyvalgte: Heidi Sjgberg, Stig
Garberg-Johnsen, Even Pettersen,
Sandra Thornquist og Dagfinn Vestby.
Erik Skulstad og Jens Jensen er nye
frikjopte tillitsvalgte, Hennie Isaksen
er ogsa ny i denne rolla, men hunvar
tidligere vara til styret.
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Nyvalgt avdelingsleder i NTL NAV Hordaland,

Ann Vigdis Kvitland, deltok pa rep.mgtet som
Talerstolen er kanskje rep.matets mest fryktede observatgr for to &r siden, men var denne

sted, hvor du skal fange oppmerksomheten til 120 gangen ordinzer delegat med rett til & tale.

tilhgrere. Er det sa skummelt som mange tror? Vi

- Ettersom jeg synes det er det

er skikkelig skummelt & sté foran

s& mange mennesker jeg har s

stor respekt for, var malet mitt

fgr rep.mgtet 8 komme meg opp

pa talerstolen én gang og si det

Hilde Liverud fra @stfold var pa sitt fgrste rep.meate og jeg hadde pa hjertet . Jeg kan ikke

leve med at nervgsitet hindrer

meg i & komme ut med mine

meninger. For & vaere sikker pa &
kunne gjennomfgre hadde jeg skrevet sdpass med
notater at jeg i det minste bare kunne lese opp. Impro-
visasjon er for viderekommende.

Jeg er sd heldig at jeg ikke stiller krav til meg selv som
det ikke er mulig & nd og henger meg ikke opp i presen-
tasjonstekniske smatterier, men pa sikt gnsker jeg a bli
flinkere til & lgfte blikket fra notatboka og fa med meg
reaksjonene fra salen.

Jeg tror det er lett & overdrive hvor stor fallhgyden fra
talerstolen er, men anbefaler i hvert fall nybegynnere &
forberede seg skikkelig.

har spurt fire delegater som gikk opp dit.

Terje Evensen (tekst)

bekrefter at talerstolen kan virke skummel.

- A g& pé talerstolen gir en litt skrekkblandet
fryd. Jeg tror at andre representanter er
erfarne og kjempeflinke i fagforeningsarbeid,
mens jeg selv er mest forngyd med at jeg fak-
tisk bad om taletid. Noen avinnleggene var
forberedt, andre ble tatt litt mer pa haelen.
Jeg tror nok at jeg er mer forngyd med de
korte innleggene som ble til mer spontant, da
jeg ikke var bundet av manuskriptet p&d samme
mate og dermed matte lgfte blikket og se mer
utover salen. Jeg hadde i utgangspunktet ikke tenkt at jeg skulle
entre talestolen opptil flere ganger, men ble engasjert og ville dele
standpunktene med flere og da er det jo ikke annet & gjgre enn &

entre talerstolen. Kristin Nilsen representerte NTL NAV Opp-
land og har veert pa talerstolen tidligere. Hun

Nordlendingen John Helmersen har veert pa rep.mater var & se p& rep.matet for to & siden og p3

siden 70-tallet og kjenner godt til talerstolen. Er han sa NTLs landsmate for halvannet 3r siden.

trygg som han kan virke?
- Jeg harimidlertid fatt gode rad

- Jeg haralltid sommerfugler i magen fgr jeg
entrer talerstolen, men det er na etter hvert
langt fra den tilstand jeg husker jeg befant
meg i da jeg fgrste gang gikk med hamrende
hjerte og ulli kjeften opp pa en talerstol. Man
skal jo vaere skjerpa nar man gar opp der, og
saerlig nar taletida er minimal, blir utfordrin-
gen ofte svaer ndr man har meget og oftest
noe ustrukturert pa hjertet.

Jeg er ikke bevisst forberedt i detalj, men

om hvordan jeg kan forberede
meg og det hjelper. Jeg har funnet
ut at jeg ma holde meg til &
snakke om tema som betyr noe
for meg og som jeg opplever at
jeg kan noe om. Jeg kladder stikk-
ord og leser gjerne gjennom for
meg selv, slik at jeg har en over-
sikt over hvor lang tid jeg bruker,
og hvor lesbar teksten er. | tillegg fikk jeg rad om 3 titte

har kun mine meninger og noen ganger litt kunnskap innabords. Jeg litt utover forsamlingen mens jeg star i kg, rett fgr jeg
forbereder innlegg pa en gul-lapp eller to, i stikkordsform og kanskje skal inn. Slik venner jeg meg litt til den store forsam-
nummerering etter hva jeg prioriterer. lingen for jeg skaliilden. Det & trekke pusten dypt et
| et hvert mgte er det en viss adrenalinopphoping i skrotten nar det par ganger fgr du starter, er heller ikke s dumt.
neaermer seg tidspunktet for & be om ordet eller nédr dirigenten anmelder Nar du snakker om et tema du er trygg pa og har lest
meg som «neste taler». Etter fgrste runde faller legemet til ro og som gjennom pa forhand, kan du lefte blikket litt og kanskje fa
mgteplager kan man da med stgrre indre ro be om ordet neste gang gyekontakt med noen i forsamlingen. Det trenger jeg nok
0g neste gang i neste sak. Man har pd en mate konstatert at det gikk imidlertid & gve enda litt mer p&. Forelgpig har malet mitt
rimelig bra i fgrste omgang. veert a fa frem det jeg skal si tydelig, uten & sprekke pa tid.

12 [ GAIDEN ] « MAI 2012



Gamle travere ble ofte gjen-

kjent pa talerstolen ogsa pa
arets mgte. Det var som for-
ventet. Det de sa var vel 0gsé
relativt forutsigbart og glede-
lig da var det med noen nye
bekjentskaper: Bodil Mydland
hadde ordet til prinsipp og
handlingsprogrammet. Hun
leverte fglgende velformulerte
0g godt framfgrte innlegg:

Jorund 0. Gustavsen (tekst) Terje Evensen (foto)

Jeg mener at partnerskapet mellom stat
og kommune er en darlig lgsning for
ansatte og brukere i NAV-kontorene.
Partnerskapet reduserer mulighetene
for NAV-kontorene & tilby gode tjenester
til brukerne.

NAV-kontorene bruker ressurser pa &
forholde seg til to styringslinjer med ulike
budsjett og prioriteringer. Man har ulike da-

tasystemer, dobbeltrapportering og noen
steder todelt ledelse. De ansatte ma bruke
tid og energi pa & forsgke & fremsta hel-
thetlig utad mot brukerne. NAV-reformen
kan ikke realiseres fullt ut med dagens
hybridlgsning.

Pr i dag har NAV-ansatte pa kommunal
og statlig side ulike lennssystemer og per-
sonalreglement. Dette skaper grobunn for
stadig tilbakevendende diskusjoner, frus-
trasjon og har negative konsekvenser for
arbeidsmiljget.

Det tas beslutninger i partnerskapet som
har stor betydning for hvordan tjenestene
skal organiseres og som har betydning for
brukere og ansatte. Her ikke medbestem-
melsen ivaretatt! Partnerskapet er et hinder
for at visom arbeidstakere har reell innfly-
telse og mulighet til & pavirke utviklingen av
egen arbeidsplass.

For at brukerne skal fa tilgang til samme
tjenester uavhengig av bosted, at NAV-kon-
torene skal unngd ungdvendig dobbeltar-
beid og for & sikre medbestemmelsen bgr
NTL NAV jobbe for & avskaffe partnerska-
pet. NAV-reformens positive konsekvenser
kan ikke realiseres fgr NAV-kontorene er
statliggjort. Vi ma fortsette & jobbe for at

NAV-kontorene skal statliggjgres. Vi fore-
slér & endre formuleringen i prinsipp og
handlingsprogrammet til:

- NTL NAV skal arbeide for at NAV-kon-
torene statliggjgres og at gkonomisk sos-
ialhjelp blir en statlig ytelse.

Undring i
redaksjonsutvalget

Da redaksjonsutvalget planla dette
nummeret av Gaiden og snakket
om & presentere noen av rep.mgte-
delegatene og deres opplevelse fra
talerstolen, begynte vi & filosofere
over hvorfor det heter talerstol. Det
har da unektelig fint lite med en stol
a gjere. Redaktgren kom med en
ytterst plausibel teori pa dette
spréklige fenomenet: Det heter
talerstol fordi det er viktig at talen
skal sitte.
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Hanne

Var nye leder er ikke ukjent for

medlemmene. Hun har veert
med noen ar nd, bade som
redaktgr av Gaiden og nest-
leder. Vi vil likevel utfordre
henne p& noen av hjertesakene
hennes: Hva skal vi jobbe med
framover, Hanne?

Jorund 0. Gustavsen (tekst og foto)

Utvikling av etaten. - Etaten skal gjennom
store endringer ndr moderniseringsar-
beidet settes i gang. Jeg gnsker at NTL
NAV skal veere med & prege dette arbei-
det. Vi ma veere villig til endringer, men
prosessene ma veere gode. Her ma NTL
NAV veere pa banen bdde med gode fag-
lige innspill og forslag til hvordan opp-
gavene bgr fordeles og organiseres.
Medarbeiderne i NAV er de som best vet
hvordan dette praktisk kan og bgr orga-
niseres og de ma derfor involveres bredt.
Nytt IKT-system er ngkkelen her. De
gamle er modne for utskifting for lenge
siden. Nye systemer innebaerer effekti-
visering som fglge av automatisering.
Arbeidsgiver antyder en innsparing pa
1000 stillinger. En av vare viktigste opp-
gaver er & sikre at disse stillingene blir i
etaten og blir brukt til oppfalging av vare
brukere. Dette er viktig for etatens med-
arbeidere, men enda viktigere for bru-
kerne vare.

Oppfelging. Min sterste hjertesak de siste
drene har veert a fa flere av oppgavene
tilbake til NAV etter at de har veert tje-
nesteutsatt. Dette gjelder seerlig oppfal-
ging og avklaring. Dette er oppgaver vi
lgste selv, men s& ble satt ut til andre
aktgrer pa anbud. Gjennom politisk job-
bing har vi bidratt til at inntil 40 mill. kan
overfgres fra tiltaksbudsjett til NAVs
driftsbudsjett for avklaring og oppfal-
gingsarbeid i egen regi. Dette er bade
viktige og spennende oppgaver, det er
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her vi kan veere med a gjgre en forskjell
for brukerne vare og f& bidratt til 3 nd
etatens mal.

Mélstyring. Den forrige perioden var mye
preget av maltall og gule trgyer. NTL NAV
har sagt klartifra hva vimener om dette.
De gule trgyene har havnet i en mgrk
garasje, sa de servi ikke noe mer til. Men
vi ma jobbe videre politisk for & fa endret
politikernes detaljstyring av NAV. Internt
har vi en jobb & gjere for & fa vridd mal-
styringen mer fra kvantitative mal til
kvalitetsmal og vurdere hva som i det
hele tatt skal males. Vi méa gi medarbei-
dere og ledere pa alle niva tillit og ansvar
slik at de selv har mulighet til & pavirke
egen arbeidssituasjon og egen arbeids-
plass. Dette pavirker trivsel og helse i
stor grad.

Sykefravar. NAV har et
vanvittig heyt sykefra-
veer. Dette ma reduse-
res. Jeg mener at syke-
fraveeret | alt for stor
grad er individualisert.
Den viktigste jobben for
& fa redusert sykefravee-
retietaten menerjeger
& se pd arbeidsbelastnin-
gen og ikke minst jobb-
innholdet for etatens
medarbeidere. Lite selv-
bestemmelse i jobben,
for stort fokus pa mal- og
resultatstyring 0g
interne konkurranser,
mener jeg i stor grad
pavirker det hgye syke-
fraveeret. Jeg gnskeren
sterkere kobling av indi-
viduell tilrettelegging,
organisatoriske forbe-
dringer og etatens sty-
ringsform nar tiltak for
& redusere sykefraveeret
diskuteres. Selvsagt ma
vi jobbe med naerveer for
enkeltmedarbeidere, og
det er fortsatt mer &

hente pa dette omradet. Dette handler
bade om 3 ivareta enkeltmedarbeidere
slik at de ikke blir syke, 0og & legge til rette
for at folk med helseplager ikke blir syk-
meldt.

Jeg gleder meg til & ta fatt pa oppgavene
som leder i NTL NAV. Vi har hgye ambisjon-
er. Jeg vet at det vil bli krevende, og det er
greit. Jeg gnsker at NTL NAV skal ta initiativ
og veere | forkant av prosessene. Vi skal ta
standpunkt og vaere padrivere bade internt
I etaten og politisk. | tillegg skal vi ivareta
medlemmenes interesser pa en god méate
og sgrge for at de opplever & vaere en del
av et fellesskap og kan fgle kameratskap
i fagforeningsarbeidet. Som leder av NTL
NAV vil jeg fa jobbe med oppgaver som er
givende og meningsfylte og ikke minst med
folk som gir meg mye positiv energi.



Skriftlig irettesettelse!

Tjenesteforsgmmelse og
ordensstraff er ikke dagligtale
I NAV. Heldigvis. Men det fore-
kommer, etter hva sentrale til-
litsvalgte erfarer, stadig oftere.
Det finnes helt klare regler

for hvordan dette skal brukes,
men erfaring tilsier at praksis
varierer.

Jgrund 0. Gustavsen (tekst)

Hva var det vi sa?

Vi omtalte NAV-kontoret i Kris-
tiansand i siste nummeret av
Gaiden i fjor. Publikumsomra-
det fungerer ikke pa grunn av
darlig utforming av lokalene.
Dette varslet de ansatte om

pa et tidlig tidspunkt, det herte
ikke lederne pa. N& er det klart
at det blir ombygging.

Jgrund 0. Gustavsen (tekst og foto)

2 millioner. Nils Vidar Englien, leder for

Usikkerhet. Stig Garberg-Johnsen, fyl-
kestillitsvalgt for NTL NAV Sgr-Trgndelag,
forteller at det i hans fylke har hersket
usikkerhet om hvordan dette skal hand-
teres. | ett tilfelle dreide uenigheten om
hvor lenge en irettesettelse skulle ligge
i personalmappa fgr den ble slettet. - Jeg
henvendte meg til Datatilsynet for 3 fa
konkrete opplysninger om regelverket i
denne forbindelsen, forteller Stig. - De
fastsldr at slike saker bgr makuleres etter
kort tid og henviser til § 11 i personopp-
lysningslova.

Presisering. Datatilsynet skriver at en
tjenstlig tilrettevisning skal ligge i per-

NTL NAV Vest-Agder, bekrefter at det
snakkes om belgp rundt to millioner kro-
ner. Dette ma til for & f& et publikumsmot-
tak som overholder kravene til person-
vern. NAV Kristiansand har innredet
mottaket med sveert lave skillevegger
mellom basene, slik at alle som beveger
segiomradet kan hgre hva som blir sagt,
om det ikke hviskes.

| det bla. Ombyggingen er ennd ikke fast-
lagt og det skyldes, etter hva vi forstar,
at det ikke er enighet om hvem som skal
ta regninga. NAV-kontoret holder til i et
kommunalt bygg og dermed er det duket
for uenighet mellom stat og kommune
om kostnadene.

sonalmappa bare til formalet er oppfylt.
Den skal med andre ord fjernes s& raskt
som mulig om arbeidstageren ikke padrar
seg nye tilrettevisninger. Pa denne maten
legger man episoden raskere bak seg.

Fungerer i praksis. Stig forteller at det i
hans sak var uenighet om hvem som
hadde sagt hva, og dermed ble det to
dokumenter i saken. Arbeidsgivers og
arbeidstakers. Saken kunne avsluttes,
da det ble undertegnet en avtale som
klart viste nar saken skulle slettes fra
personalmappa. Datatilsynet lover at det
vil komme mer utfyllende informasjon
pa deres hjemmesider i lgpet av 2012.

For dgve grer. Elisabeth Engemyr, leder
for NAV Kristiansand, sier til avisa Faedre-
landsvennen at de lyttet til r&d fra de
sdkalte ekspertene, det vil si interigrar-
kitektene. Det betyr at tillitsvalgte og
verneombud i stor grad har talt for dgve
grer. Forhapentligvis vil dette veere en
lekse for framtida, slik at man fglger
hovedavtale og arbeidsmiljglov nar loka-
lene skal ominnredes. Vi tar ogsd med
siste kommentar til Feedrelandsvennen
fra helse- og sosialdirektgren i Kristian-
sand, Lars Dahlen: - Jeg synes ikke det
er dramatisk at det ma tilpasninger til i
et bygg med 450 ansatte, det var egentlig
forventet.

Velkommen til den store

Program og pamelding: www.velferd.no
Spesialtilbud til medlemmer i NTL NAV

Send bestilling til: strand@velferd.no Oppgi

Velferdkonferansen 2012: «Velferdens grenser»

Tema: Selv den sjenerase velferdsstaten md ha grenser - men hvor skal de ga?
Sted/tid: Gamle Logen, Grev Wedels plass 2, Oslo, torsdag 7. juni

Dette blir en dag det er viktig 3 fa med seg - faglig nyttig og underholdende!

Magasinet Velferd feirer 100 ar og tilbyr de%(paivat et arsabonnement (8 numre) til spesialpris: kr. 297,-
ode: GAI-12
PS. Som abonnent pa Velferd fdr du ogsd lavere pris pa Velferdkonferansen.

Magasinet Velferd er Norges eneste uavhengige blad pa feltet arbeid, trygd og sosiale tjenester.

tens
\al velferdsstal
Hvor St enser ga?

Velferdonferansen 2012:7-oni
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Jgrund 0. Gustavsen (tekst og foto)

Forslag 8.2, pd representantskapsmatet fra NTL NAV sty-
ret, lod som falger: «<NTL NAV gér til anskaffelse av egen
fagforeningsfane™. Begrunnelsen for forslaget var at vi
skulle synliggjere oss pd markeringer som 1. mai, demon-
strasjoner og andre steder der det er naturlig. Forslaget ble
enstemmig vedtatt.

Da jeg gikk pa talerstolen for & legge fram forslaget, gjorde
jeg et poeng av at hele NTL NAV métte fale eierskap til
fana. Derfor gnsket jeg et repmatevedtak pa at vi skulle
anskaffe en. Videre sa jeg at jeg @nsket at medlemmene
skulle bidra til utformingen av fana. Derfor konkurransen.

Forsiden mé foruten selve NTLlogoen, ha en dekor. Det kan
gjerne bestd av et eller flere symboler eller bilder, som
relaterer seg mot vart arbeidsfelt. Hvis man lurer pa hvor-
dan en fane ser ut, anbefaler jeg arbark.no - fanearkivet.
Der viser de en lang rekke faner til informasjon og inspira-
sjon. P4 baksiden skal det gjerne vaere et slagord, eller et
motto. Kort og gjerne Litt fyndig.

Vi gnsker innspill pa design, gjerne en ferdig tegnet fane,
men ogsd innspill som «Jeg synes vi skal ha et ekorn oppe
i venstre hjgrne”. Det som er viktig er at det falger med

en begrunnelse for forslaget. For eksempel at vi i NAV ma
samle sa mye dokumentasjon i saksbehandlingen at vi
identifiserer 0ss med ekornene.

Svar sendes til redaksjonsutvalget. Vi skal vite & belgnne
de benyttede forslag etter fortjeneste. Lykke til med krea-
tiviteten.
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Debattinnlegg til Gaiden fra Gunvor Slaatto, tidligere IA-radgiver

NAVs sykefravaer -

Som NTL-medlem og tidligere IA-
rédgiver fenget «Sykt NAV - Hva
gjer vi?», Gaiden mars 2012. Det
pafallende hgye sykefraveereti NAV,
sammen med hgy turnover, er
bekymringsfullt. Som kjent er for-
klaringer pa sykefraveer komplekse
0g jeg vil ngye meg med sider ved
NAV som er underkommuniserte.
De ansvarlige vil nok komme til
bade 3 avvise og bortforklare. Det
handler om at NAV har stort forbe-
dringspotensial nar det gjelder sin
lederkultur der den baserer seq pa
frykt og utlgser skam hos ansatte.

Blant flere selvopplevde hendelser
velger jeg to som illustrerer mitt
budskap. Den ene knytter seg til en
fagartikkel i Gaiden mars 2010 om
kroppslige og psykiske pakjennin-
ger Arena-programmet kan pafgre
utgverne. «Arena-armen» var tit-
telen. Noen uker etter utgivelsen
blir jeg innkalt pa teppet til min
direktgr. P& bordet foran seg har
hun artikkelen oppslatt. Beskjeden
er blant annet at det er en skam for
senteret at jeg utgir slikt stoff. Det
var det flere som hadde gitt tilba-
kemelding om. Jeg matte vite at jeg
blir lyttet til og slik bidrar til at
ansatte sykmelder seg. Farst sitter
jeg temmelig lamslatt, men vakner
og husker godt kunnskapen jeg
formidleriartikkelen. Formélet er
& bidra til innsikt for & forebygge
ungdige arbeidsbelastninger. Dis-
kusjonen med min direktgr, eller
munnhuggeriet dekker nok bedre,
blir opphetet. Jeg konstaterer at her
kommer vi ikke lenger. | det jeg skal
gd ut dera, far jeg beskjed om at
slike samtaler vil hun ikke ha med
meg mer. Nei, men hvis s&, mé jeg
kunne ta med tillitsvalgt, var min
kommentar. Det ville hun slett ikke
ha noe av, kun snakkes under fire
gyne. Mer ble det ikke av den saken.

Nar en utsettes for en ukultur som
her, der det skapes frykt med pafg-
ring av skyld og skam, blir det
avgjgrende at en avdekker meka-
nismene og plasserer ansvaret der
det hgrer hjemme. Dessuten er det
viktig & unngd offerfella. Altfor
mange gar nettopp i den og, ja, blir
syke.

Den andre hendelsen er beslektet
med Arena-artikkelen og skjer i
omtrent samme tidsrom. Denne
gangen kommer refsen etter et 20
minutters innlegg om forebyggende
helsearbeid for ledergruppen i NAV
Akershus. Tema er sammenhenger
mellom psykologiske jobbkrav og
verdien av egenkontroll i jobben.
Modellen er en klassiker og blir
stadig fornyet i bade innenlands og
utenlands forskning. Hovedpoenget
er atjo mer egenkontroll en har nér
en star overfor store psykologiske
jobbkrav, dess sterkere stéren i
mestring, leering og gkt repertoar
for & hdndtere nye utfordringer.
Liten kontroll fgrer til uhelse. Da
jeg sper forsamlingen om hvilken
grad det ene eller det andre domi-
nereriegen enhet, er det en leder
som problematiserer behovet for
selvregulering mot NAVs stramme
fgringer. Jeg folger opp med & vise
helsemessige konsekvenseri lys
av NAVs styringsformer. | det jeg
eriferd med & avslutte, naeermest
spretter fylkesdirektgren opp og
utbryter: «Det hgres ut pa deg som
det er NAV som bestemmer, men
det er departementet.» Seansen er
slutt og jeg @nsker alle lykke til med
den forebyggende satsningen.

Tidlig dagen etter kommer min
direkter pa kontoret. Hun er utsen-
ding for fylkesdirektgren. Innled-
ningsvis sier hun at jeg er engasjert
og interessant & hgre pa. Men,



kritiske synspunkter skal jeg ta opp
i linjen, ikke i et lederforum. Det
hadde veert sterke reaksjoner pd
mine ytringer, fikk jeg vite. Igjen avvi-
ser jeg kritikken med at innholdet er
faglig solid forankret og relevant for
NAV. Dessuten var jeg der som |A-
rédgiver for flere av NAV-kontorene
I fylket og dermed var det en god
anledning til & n& lederne samlet. |
etterkant bergmmet en leder meg
0g sa at slike problemstillinger aldri
var oppe ellers. S3 langt jeg kan
bedgmme det, ble det ikke mer ut av
dette.

Slik jeg ser det, er det trist at topp-
ledere avviser kritisk fagkunnskap

og refser den som kommer med den.
Det er ogsa uakseptabelt, ikke minst
fordi NAV forvalter Samarbeidsav-
talen om et inkluderende arbeidsliv
og burde opptre forbilledlig. Det er
sterkt beklagelig at hgy kompetanse
gar til spille fordi jeg og andre med
meg blir motarbeidet i god fagutg-
velse. Vi vet at ndr var integritet blir
truet, kan helsesvikt utlgses.

Jeg mener at NAV vil skdre mye pa
gkt trivsel og hgy ytelse hvis det slip-
per sine kompetente medarbeidere
til med reell, direkte medvirkning i
videste forstand. Tro om dette blir tatt
imot som et godt svar pa «Hva gjer
Vi7»

Ja til gjemmekontor

Terje Evensen (tekst)

Jeg minnes en episode av tidenes morsomste TV-
serie, Seinfeld. En av seriens hovedpersoner, George
Costanza, var tratt og sliten pd jobb og fikk en lys idé.
Han fikk en handverker til & snekre et sengeleie under
kontorpulten, hvor han hadde skuff til teppet, kopp-
holder og vekkerklokke. Han matte jo veere trygg pé at
han ikke sov over lunsjpausen. S nar han ble rammet
av sine tratthetsanfall, la han seg godt til rette og tok
en blund.

Hvis jeg overser det faktum at George padro seg en
del problemer ved denne mangveren, han padro seg
gjerne problemer uansett hva han foretok seg, kan jeg
ikke annet enn @ la meg fascinere av ideen. Vi snakker
en del om hjemmekontorets velsignelser. Det blir lagt
godt til rette for at vi kan logge oss pa var NAV-ident
dagnet rundt og velge jobb foran gullrekka pa NRK,
barneoppdragelse og helgevask. Jeg tror ikke dette
er et gode i ethvert henseende og vil heller sl et slag
for gjemmekontoret. For det tarner seg opp innimel-
lom. Nar saksmengden blir et uoverstigelig berg, nér
balansert malstyring og kontinuerlig forbedring blir en
religion, ndr skrantende IKT-systemer igjen forkludrer
arbeidsdagen, da kan enhver arbeidstaker sté faretru-
ende nar en aldri sa liten kollaps og tenke at na far
det vaere nok. Tenk sd godt det ville veert & gjemme
seg unna en liten stund, ta seg fri fra ledere, kolleger
0g brukere, strekke pa kroppen og ta en ferd inn i et
bekymringsfritt dremmeland. Jeg er fullstendig klar
over verdien av d bli sett og at god ledelse innebzrer
d se medarbeiderne. Men innimellom er det sannelig
godt & ikke bli sett. Det kan vare godt & gjare som
skilpadden og gjemme seg i sitt eget skall nr omgi-
velsene farer ufint fram. Sa far vi en liten siesta og
kan vakne med fornyet energi og arbeidslyst.

NAV hadde et gjennomsnittlig sykefravéer i 2011 pa

8 %. Det er narliggende & tro at dette kan henge
sammen med arbeidspresset til tider far slike dimen-
sjoner at vi langt pd veg slutter  virke. Da md vi veere
mer skdnsomme overfor kropp og sjel. Vi m erkjenne
atvi ikke har en ubegrenset kapasitet og heller gi oss
selven pust i bakken innimellom.

Jeg ser utelukkende positive effekter for trivsel, nar-
ver og arbeidsmiljs. Den miljgmessige faktoren lar
seg lett understreke av at den som sover, synder ikke.
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VINNERE AV FORRIGE KRYSSORD:

Aasta Sata, Trondheim

Wenche Bull-Dahl, Holmestrand
Tor Magnussen, Kristiansand

Frist for innsending av kryssordlgs-
ning er 1. september 2012.
Konvolutten merkes «Kryssord
Gaiden Mars 2012» og sendes til:
NTL NAV v/ Jgrund O. Gustavsen,
Arbeids- og velferdsdirektoratet,
Postboks 5, St.0lavs plass, 0130
Oslo. Vitrekker ut 3 vinnere som
far henholdsvis 5, 3, og 2 flax-lodd.
Her kan det veere store gevinster a
hente. Lykke til.

Sudoku

5 6 4 7
872
2 8
29 76
6 9
34 5|2
8 5
3/1,8
7 5 6 2

Fyllinn de tomme feltene slik at hver rad og
rekke inneholder alle tall fra 1til 9. Hvert stor-
felt pa 3x3 felter ma ogsé inneholde alle tall fra
1til9. Tallene kan kun en gang per rekke, rad
eller storfelt.
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Lasning:

Sammen er vi sterke!

Jeg er stolt av & vaere medlem av og tillitsvalgt i NTL NAV. Vi har all grunn
til & veere stolte av fagforeninga var. Na har vi nettopp gjennomfart et repre-
sentantskapsmete som har gitt klare signaler pa hva vi skal jobbe med de
neste to arene. Representantskapsmatet er NTL NAVs hgyeste organ. Her
mgtes et stort antall tillitsvalgte fra hele landet b&de for & gi ris og ros for
det arbeidet som harveert gjort, og for & beslutte retningen videre for lands-
foreningen. Mange temaer ble diskutert disse dagene. Debattene bar preg
av stort engasjement og gode og reflekterte innlegg. Tillitsvalgte i NTL NAV
er opptatt av b&de ansatte, brukere og samfunnet for gvrig. Vihar na vedtatt
et nytt prinsipp- og handlingsprogram som viser at vi tar standpunkt og har

klare malsetninger pd mange omrader. NTL NAV skal vaere en padriver til
utvikling bade internt i etaten og politisk, og vi har flinke tillitsvalgte rundt i
hele landet som bidrar til dette arbeidet.

Gjennom den tiden jeg har veert sentral tillitsvalgt i NTL har jeg reist land
og strand rundt pa kurs, konferanser og &rsmgter. Dette har veert mange
positive mgter med engasjerte medlemmer. Det er, og skal veere, stor tak-
hgyde nar vi NTLere mgtes. Gjennom diskusjoner og historier fra virkelig-
heten far jeg gode innspill i arbeidet mitt, og jeg tror ogsé disse mgtene er
positive for den jobben som gjgres lokalt. Med sa stort mangfold er det
ngdvendigvis ikke alltid enighet, men jeg mener at gode diskusjoner gjgr oss
bedre i stand til & ta riktig standpunkt. Og vi som fagforening m& ogsa ta
stilling i saker hvor vi ikke alltid har hele medlemsmassen bak oss.

Arbeidsgiver forteller at de er imponert over den kunnskapen vi tillits-
valgte har nar saker behandles sentralt. Vare kunnskaper skyldes ikke at vi
er supermennesker, men at vi har et godt nettverk med tillitsvalgte og med-
lemmer rundt i etaten som gir oss gode innspill i de sakene som behandles.
Jeg har en ambisjon om at vi fremover skal videreutvikle dette. P& den
maten kan vi sammen bli sterkere faglig og i enda sterre grad veere med pa
4 sette agenda bade overfor arbeidsgiver og politikere.

Pa representantskapsmgtet ble det ogsé valgt tillitsvalg-
te for landsforeningen for den kommende todrsperioden.
Valgkomiteen hadde en krevende oppgave, men kunne etter
grundig jobbing legge frem en enstemmig innstilling. Styret
og gvrige frikjgpte tillitsvalgte i landsforeningen bestar av
folk med mye forskjellig kompetanse, og vi har en god
blanding av erfaring og fornyelse. Jegtrorviifelles-
skap skal klare & lgfte NTL NAV et skritt videre.
Jeg ser fram til et godt samarbeid med medlem-

mer og tillitsvalgte i hele etaten. Sammen ervi
sterke!

Hanne Nordhaug
Leder NTL NAV
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| Fire forngyde og flittige brukere
av NTL NAVI sitt medlemskort

pa Barentsbadet i Kirkenes.

| Fravenstre Kaisa Beddari, Ann
Kristin Kristiansen, Ann Kristin

Amundsen og Espen Borthen.

Badeglade NTLere pa NAVI

NAV Innkreving, eller NAVI
som det heter i daglig-
tale, ligger i en landsdel der
badetemperaturene sjel-
den nar avisforsidene eller
omtales med entusiasme.
For & kunne forfriske seg i
litt fornuftig badevann har
NTL-medlemmene i NAVI
bestemt seg for a kjgpe et
firmakort pa Barentsbadet
til medlemmene.

Jorund 0. Gustavsen (tekst) Even A. Pettersen (foto)

Medlemskrav. Det var et krav fra med-
lemmene ved siste drsmgte som
resulterte i denne investeringen. Tid-
ligere lederiavdelinga, Even Petter-

sen, synes det er viktig at avdelinga
bruker litt penger p& medlemspleie
og synes derfor det var en god sak.
- Arbeidsgiver har to-tre kort som
stilles til disposisjon og disse er s&
vidt mye brukt, at medlemmene mente
det ville veere en klar fordel med et
medlemskort i tillegg, forteller Even.
Han legger til at arbeidsgiver stadig
er pa pletten med trimaksjoner, hel-
sefokus pa maten i kantina og mas-
sasjestol for & holde arbeidsstokken
i god form og som tiltak mot et relativt
hoyt sykefraveer.

Medlemspleie. Even er av den oppfat-
ning at NTL-avdelingene ogsa skal
drive en viss medlemspleie. Vi synes
det er fornuftig & bruke penger pd
medlemmene, slik at de fgler at de
blir verdsatt, sier han. - Vi har bestilt
noen NTL-ID-kortholdere nd og vur-
derer ogséa andre ting. Dette er mer-
kevarebygging, forklarer Even. Han
etterlyser stgrre bevissthet i profile-

ringen av NTL og mer trykk pd med-
lemspleien. Det skal veere attraktivt
& vaere medlem i NTL, vi skal vaere
opptatt av mer enn rettigheter og
lennsforhandlinger, selv om dette
selvsagt er det viktigste for en fagfo-
rening.

Billigmoro. Barentsbadet er et relativt
nytt badeanlegg med alle fasiliteter.
De har stort svgmmebasseng, bar-
nebasseng, terapibasseng, samt
boblebad og badstue. Det er langt
flottere enn noe tilsvarende i hoved-
staden, for eksempel. Det er derfor
ikke rart at NTL-medlemmene gjerne
vil bruke det. Med en billettpris p& 100
kroner, er jo 0gsa et slikt kort en for-
nuftig investering. Det gjenstar & se
hvor mye det blir brukt, det tar vi en
evaluering av far neste drsmate, sier
Even, som for gvrig viser seg sveert
motvillig til 3 la seq avbilde i Speedo-
badebukse pa bassengkanten.




